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حقوق قانونی مطالب منتشر شده شهد متعلق به نشریه بوده و هر گونه استفاده از آنها بدون 
ذکر منبع "نشریه شهد" پیگرد قانونی دارد. 

نشريه شهد در ویرایش مطالب آزاد است
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زندگی شهد گل است.

زنبور زمان می مکدش.
آنچه می ماند عسل خاطره هاست.... 
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بازتعریف نقشـه تجاری در روزهای تلاطم؛ 
راهبردهای خروج از انفعال و خلق فرصت 

علی‌اکبــر علیــان‌نـژادیدر صنعت شیرینی و شکلات
مدیـر مسئـول و سردبیـر

واقعیت‌های حاکم بر اقتصاد کشــور و تلاطم‌های ژئوپلیتیک منطقه‌ای نشان می‌دهد که صنعت بیسکویت، شیرینی و شکلات در 
یکی از حساس‌ترین برهه‌های تاریخی خود به سر می‌برد. شرایطی که از آن با عنوان »نه جنگ، نه صلح« یاد می‌شود، محیط کسب‌وکار را 
با عدم‌قطعیت‌های جدی، انقباض نقدینگی و افزایش بهای تمام‌شده ناشی از جهش نرخ ارز و نهاده‌ها مواجه کرده است. هرچند تداوم 
فعالیت خطوط تولید و حفظ ظرفیت‌های موجود بیانگر انعطاف‌پذیری و مسئولیت‌پذیری فعالان این بخش در قبال بازار مصرف و اشتغال 
است، اما تکیه بر سازوکارهای سنتی در شرایط بحرانی دیگر پاسخگوی مقتضیات روز نیست. بقا و توسعه این صنعت ارزآور مستلزم عبور 

از خوش‌بینی‌های کاذب، واقع‌نگری در برابر تنگناها و بازتعریف جسورانه ساختار تجاری با مشارکت مستقیم بخش خصوصی است.
برای تبدیل این برهه پرچالش به بستری برای گشایش و خلق ارزش، تمرکز بر چند محور راهبردی و عملیاتی ضرورت دارد:

1. بازآرایی جغرافیای صادرات و تنوع‌بخشی به مقاصد هدف:
ایجاد محدودیت‌های تجاری و بانکی در برخی بازارهای سنتی منطقه نظیر حاشیه خلیج فارس، یک هشدار صریح برای لزوم تنوع‌بخشی 
 ،)CIS( به سبد مقاصد صادراتی است. در چنین فضایی، تمرکز هوشمندانه بر بازارهای بکر و مستعد کشورهای مستقل مشترک‌المنافع
حوزه آسیای میانه، شرق آسیا و تعمیق سهم بازار در کشورهایی چون عراق، یک انتخاب نیست؛ بلکه یک الزام حیاتی است. این بازآرایی 
نیازمند شناخت دقیق از استانداردهای مصرف در این کشورها و استفاده حداکثری از مزیت کیفیت برتر و خطوط تولید مدرن ایرانی در 

برابر رقبای منطقه‌ای است.
2. تحول در الگوهای لجستیک و مدیریت هزینه‌های سربار:

یکی از عمده‌ترین گلوگاه‌های صادراتی در شرایط ناپایداری منطقه‌ای، انســداد و افزایش ریسک مسیرهای سنتی حمل‌ونقل است. 
برای حفظ جریان صادرات، بخش خصوصی و نهادهای حاکمیتی باید به سمت پیاده‌سازی الگوهای لجستیک ترکیبی )ریلی، دریایی و 
جاده‌ای(، توسعه ناوگان مجهز و ایجاد انبارهای منطقه‌ای در کشورهای هدف گام بردارند تا هزینه‌های سنگین حمل‌ونقل، مزیت قیمتی 

کالای ایرانی را از میان نبرد.
3. مقررات‌زدایی، تسهیل تعهدات ارزی و عبور از فرآیندهای بازدارنده:

در شرایطی که حدود 60 تا 70 درصد مواد اولیه این صنعت وابسته به واردات است، پیچیدگی فرآیندهای بوروکراتیک در تخصیص ارز 
و ثبت سفارش، بزرگ‌ترین ضربه را به زنجیره تأمین وارد می‌سازد. در این راستا، بازنگری در ساختار سهمیه‌بندی‌ها، تسهیل شیوه‌های 
رفع تعهد ارزی متناســب با واقعیت‌های مراودات مالی تحریمی و حرکت به سمت آزادسازی نرخ مواد اولیه همگام با حذف نظارت‌های 

پلیسی و دست‌وپاگیر، چابکی از دست رفته را به فعالان اقتصادی بازمی‌گرداند.
۴. ارتقای جایگاه تشکل‌ها از »مجری« به »شریک تصمیم‌ساز«:

تجربه تعاملات اخیر—از جمله اصلاح موفق برخی اســتانداردهای فنی مانند پودر کاکائو—ثابت کرد هرگاه بدنه تصمیم‌گیری کشــور 
به کارشناســی بخش خصوصی اعتماد کند، تصمیمات با کمترین هزینه اجرایی می‌شــوند. در شــرایط بحرانی، سیاست‌گذار نباید در 
پشــت درهای بســته تصمیم‌گیری کند؛ حضور تشــکل‌های تخصصی در کانون سیاســت‌گذاری ارزی، تجاری و گمرکی، ضامن تطبیق 

دستورالعمل‌ها با واقعیت‌های میدانی بنگاه‌ها خواهد بود.
نمایشــگاه‌های تخصصی و رویدادهای پیش‌رو باید از قالب نمایش صرف فراتر رفته و به اتاق فکری برای هم‌اندیشی حاکمیت و بخش 
خصوصی، ارزیابی راهکارهای نوین مالی و معرفی ظرفیت‌های متمایز تولید ملی تبدیل شــوند. بحران کنونی با تمامی ســختی‌هایش 
می‌تواند نقطه عطفی برای اصلاح رویه‌های ناکارآمد پیشین و بازتعریف اقتدار صادراتی صنعت شیرینی و شکلات در منطقه باشد؛ مشروط 

بر آنکه رویکرد »حمایت بوروکراتیک« جای خود را به »تسهیل‌گری واقعی و اعتماد به بخش خصوصی« بدهد.
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در ابتدا باید بگویم به نظر من صددرصد صنعت شیرینی و شکلات ایران 
در دهه‌های اخیــر، فراتر از یک بخش تولیدی ســنتی، به عنوان یکی از 
پویاترین و موفق‌ترین صنایع غذایی کشــور و پیشران صادرات غیرنفتی 

مطرح بوده است. 
این بخش از صنعت با اتکا به ســرمایه‌گذاری بخــش خصوصی و بدون 
وابســتگی جدی به درآمدهای دولتی، توانسته است بازارهای منطقه را 
فتح کند و کیفیت کالای ایرانی را به رخ رقبای منطقه‌ای بکشــید. با این 
حال، حفظ این جایگاه و توسعه آن در فضای کنونی اقتصاد کلان، نیازمند 
کالبدشکافی دقیق چالش‌ها و بازنگری در سیاست‌های حمایتی و تولیدی 
است. به عنوان کسی که دهه‌ها در این مسیر گام برداشته‌ام، معتقدم عبور 

از چالش‌های پیش‌رو مستلزم تمرکز بر چند محور کلیدی است.
اول: ضرورت توسعه زنجیره ارزش و بومی‌سازی تجهیزات صنعتی

وابســتگی صنایــع غذایی بــه ماشــین‌آلات خارجی، همــواره یکی از 
نقاط آســیب‌پذیر تولید در دوران تحریم و نوســانات ارزی بوده اســت. 
در سال‌های اخیر، دشــواری‌های تخصیص ارز و واردات قطعات یدکی، 
خطوط تولید بسیاری از کارخانجات را با کندی مواجه کرده است. راهکار 
اساســی برای برون‌رفت از این وضعیت، تقویــت زنجیره ارزش داخلی و 
حمایت از بومی‌ســازی ماشین‌آلات تخصصی اســت. ورود شرکت‌های 
فنی و مهندســی داخلی به حوزه طراحی و ســاخت دستگاه‌های چاپ، 
بسته‌بندی، و تجهیزات خطوط تولید، نه‌تنها هزینه‌های سرمایه‌گذاری 
اولیه را کاهش می‌دهــد، بلکه تــاب‌آوری صنعت را در برابــر تکانه‌های 
خارجی افزایش می‌دهد. صنعت شیرینی و شــکلات زمانی به پایداری 
کامل می‌رسد که سخت‌افزار صنعتی آن نیز در داخل کشور ریشه داشته 

باشد.
دوم: مدیریت خردمندانه صدور مجوزها و جلوگیری از اشباع بازار

یکی از چالش‌های ساختاری در فضای کسب‌وکار ایران، صدور بی‌رویه 
مجوزهای تولید بدون توجه به نیاز واقعی بازار و ظرفیت صادراتی کشور 
اســت. حضور تعداد زیادی از واحدهای کوچک و مــوازی در یک حوزه 
خاص، منجر به هدررفت منابع مالی، رقابت‌های منفی قیمتی و در نهایت 
کاهش کیفیت محصولات می‌شود. نهادهای متولی و تشکل‌های صنفی 
باید با همکاری یکدیگر، مکانیسمی را طراحی کنند که صدور مجوزهای 
جدید مبتنی بر آمایش ســرزمینی، پتانســیل‌های صادراتــی و ارزیابی 
توان رقابتی متقاضیان باشــد. دولت باید از نقش تصدی‌گری و مداخله 
در قیمت‌گذاری دســتوری فاصله گرفته و تمرکز خــود را بر بهبود فضای 

کسب‌وکار و تسهیل قوانین تجاری بگذارد.
سوم: ثبات سیاست‌های ارزی و تأمین مواد اولیه

صنعت شیرینی و شــکلات به شــدت به تأمین به‌موقع و باکیفیت مواد 
اولیه وابسته است. نوسانات مداوم نرخ ارز و بروکراسی‌های پیچیده ثبت 
سفارش برای مواد کلیدی نظیر روغن‌های تخصصی، کاکائو، اسانس‌ها و 
افزودنی‌ها، توان برنامه‌ریزی بلندمدت را از تولیدکننده ســلب می‌کند. 
بی‌ثباتی در قیمت مواد اولیه، مستقیماً قیمت تمام‌شده محصول نهایی را 
افزایش داده و توان رقابت ما را در بازارهای صادراتی در مقایسه با رقبای 
منطقه‌ای مانند ترکیه به شــدت کاهش می‌دهد. ایجاد کانال‌های سبز و 
تسهیل‌شده برای تأمین مواد پایه صنایع غذایی، حیاتی‌ترین نیازی است 

که سیاست‌گذاران ارزی باید به آن پاسخ دهند.
چهارم: گذار به سمت محصولات سلامت‌محور و استانداردهای نوین

تغییر سبک زندگی و افزایش آگاهی مصرف‌کنندگان در سراسر جهان، 
تقاضا برای محصولات ســامت‌محور را به شــدت افزایش داده اســت. 
صنعت شــیرینی و شــکلات ایران برای حفــظ بقای خــود در بازارهای 
بین‌المللی باید به سمت تولید محصولات رژیمی، بدون قند، غنی‌شده و 
استفاده از مواد اولیه ارگانیک حرکت کند. شرکت‌های دانش‌بنیان فعال 
در حــوزه بیوتکنولوژی و تولیدکنندگان مواد پایه‌ای نظیر نشاســته‌های 
فوق‌تصفیه و گلوتن، نقشــی تعیین‌کننده در این زنجیــره دارند. انطباق 
فرمولاســیون محصولات با اســتانداردهای بهداشــتی روز دنیا و ذائقه 

بازارهای هدف، کلید ورود به بازارهای جدید فرامنطقه‌ای است.
پنجم: دیپلماسی تجاری و فتح بازارهای صادراتی جدید

بازارهای ســنتی ما در کشــورهای همســایه مانند عراق، افغانستان و 
کشــورهای حوزه خلیج فــارس، اگرچه ارزشــمند هســتند، اما ظرفیت 
محــدودی دارند و به شــدت تحت تأثیــر تحولات سیاســی منطقه قرار 
می‌گیرند. ما نیازمند تنوع‌بخشی به مقاصد صادراتی و نفوذ به بازارهای 
بزرگ آســیای میانه، آفریقا و اروپای شرقی هستیم. تحقق این امر فراتر 
از توان تک‌تک بنگاه‌های اقتصادی است و نیازمند یک دیپلماسی تجاری 
فعال از ســوی دولت، برقــراری تعرفه‌های ترجیحی، و تســهیل قوانین 
گمرکی و لجســتیکی اســت. حضور مســتمر در زنجیره تأمین جهانی، 
مستلزم آن است که برندهای ایرانی به عنوان شرکایی پایدار، باکیفیت و 

متعهد در جهان شناخته شوند.
ششم: همدلی و اتحاد تشکل‌های صنفی با اتکا به تجربه و انگیزه‌ها

یکی از مهم‌تریــن نیازهای امروز صنعت، شــکل‌گیری همدلی و اتحاد 
واقعــی میان تشــکل‌های صنفــی و صنعتی اســت؛ اتحادی کــه بر پایه 
تجربه‌های انباشــته فعــالان قدیمــی، انگیزه‌های نســل جدید و هدف 
مشــترک برای حفظ و توســعه تولید ملی استوار باشــد. در شرایطی که 
صنعت با چالش‌هایی مانند نوســانات اقتصادی، فشارهای تأمین مواد 
اولیه، رقابت فشرده و محدودیت‌های زیرساختی روبه‌روست، پراکندگی 
و تصمیم‌گیری‌های جزیره‌ای تنها مســیر رشــد را دشــوارتر می‌کند. در 
مقابل، هم‌افزایی میان اتحادیه‌ها، انجمن‌ها و واحدهای تولیدی می‌تواند 
به شــکل‌گیری یک صدای واحد در برابر سیاست‌گذاران، تسهیل تبادل 
تجربه، تقویت زنجیره تأمیــن و افزایش قدرت چانه‌زنــی در بازار منجر 
شــود. آینده صنعت در گرو همین پیوند خرد جمعــی، اعتماد متقابل و 

حرکت منسجم تشکل‌هاست.
صنعت شــیرینی و شکلات کشــور ثابت کرده اســت که در سخت‌ترین 
شــرایط تحریمی نیز قادر به کارآفرینی، ارزآوری و اشــتغال‌زایی است. 
این صنعــت ویترین خوش‌نامــیِ صنعــت و کالای ایرانــی در بازارهای 
بین‌المللی است. بقا و بالندگی این بخش، در گرو درک این واقعیت است 
که تولیدکننده داخلی نیاز به حمایت‌های گلخانه‌ای ندارد؛ بلکه خواستار 
رفع موانع خودســاخته داخلی، ثبــات در تصمیم‌گیری‌های اقتصادی و 
فراهم شدن بستری عادلانه برای رقابت در بازارهای جهانی است. آینده 
اقتصاد ایران بدون شک در دستان تولید صادرات‌محور و بخش خصوصی 

واقعی است.

تحلیل ساختاری و چشم‌انداز توسعه صنعت شیرینی و شکلات؛
 ضرورت گذار از موانـع داخلی به سـوی بـازارهای جهـانی

یادداشتی از مهندس پرویز بیوک، بنیان‌گذار گروه صنعتی شونیز
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زندگینامه پیشگام توسعه دانش فنی شکلات در ایران

شادروان احمد صندوقچیان؛
مردی از جنس دانش، تولید و امانت‌داری 

در صنعت شیرینی و شکلات

 تولد در خانواده‌ای مردمی و آغاز زندگی در بازار
احمد صندوقچیان در دوم اسفندماه سال 1320، در خانواده‌ای 
ســاده، مردمی و پرتلاش در شــهر تبریز دیده به جهان گشــود. او 
از ســن 9 ســالگی به تهران مهاجرت کرد و از نوجوانــی، در فضای 
پرجنب‌وجوش بازار تهران با کار، مسئولیت‌پذیری و اصول تجارت 

آشنا شد. 
وی از حدود 15 ســالگی در بازار تهران و در کنار یکی از بستگان 
آیــت‌الله میلانی فعالیت خــود را آغاز کرد و مســئولیت‌هایی از جمله 
پیگیری و وصول برات را بر عهده داشت. همین تجربه‌های اولیه، 
پایه‌گذار شخصیت حرفه‌ای او در زمینه نظم، دقت، خوش‌حسابی 
و تعهد شــد؛ ویژگی‌هایی که تــا پایان عمر در رفتــار و فعالیت‌های 

اقتصادی و صنعتی او نمایان بود.

 علاقه به یادگیری؛ از بازار تا آموزش زبان انگلیسی
یکی از خاطرات قابل‌توجه زندگی مرحوم صندوقچیان، به سفری 
کاری برای وصول مطالبات در مســیر آمــل بازمی‌گردد. در یکی از 
توقف‌های این مســیر، او با گردشگران خارجی روبه‌رو شد و با آنان 
به زبان انگلیسی گفت‌وگو کرد. همراهانش از تسلط نسبی او به زبان 

انگلیسی شگفت‌زده شدند.
 با وجود علاقه فراوان به تکمیل دانش زبان، اشتغال در بازار تهران 
فرصت زیادی برای ادامه تحصیــل در اختیار او قرار نمی‌داد. اما با 
حمایت و نگاه روشن آیت ا      لله میلانی، مسیر آموزش برای او هموار 
شد. نقل اســت که صاحب هجره )آقای میلانی( با تأکید بر اهمیت 
دانش‌آموزی، حتی مسئولیت حضور در محل کار را در زمان آموزش 

او پذیرفتند تا وی بتواند تحصیل زبان انگلیسی را ادامه دهد.
 او در ادامه در آموزشگاه شکوه ثبت‌نام کرد و زیر نظر دکتر شکوه، 
دانش زبان انگلیســی خود را به‌صــورت جدی ارتقــا داد؛ مهارتی 
که بعدها در ارتباط با شــرکت‌ها و متخصصــان بین‌المللی صنعت 

شیرینی و شکلات، نقشی تعیین‌کننده ایفا کرد.

شادروان حاج احمد صندوقچیان، از چهره‌های باسابقه، اثرگذار و خوش‌نام صنعت شیرینی و شکلات ایران، پس از سال‌ها 
فعالیت حرفه‌ای در حوزه تولید، آموزش، کنترل کیفیت، تحقیق‌وتوسعه و مشاوره صنعتی، در روز 19 تیرماه 1405در تهران 

چشم از جهان فروبست.
نام او برای بسیاری از فعالان قدیمی صنعت شیرینی و شکلات، با مفاهیمی چون تخصص، صداقت، امانت‌داری، انتقال دانش 
و دلسوزی برای توسعه صنعت ایران گره خورده است. مردی که بخش قابل‌توجهی از عمر خود را صرف یادگیری، بومی‌سازی 

فناوری‌های تولید شکلات و تربیت و راهنمایی نسل‌های بعدی فعالان این صنعت کرد.
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 ورود به مجموعه مینو و آغاز مسیر تخصصی در صنعت شکلات
مرحوم احمد صندوقچیان در ادامه زندگی حرفه‌ای خود، به‌طور 
اتفاقی با مرحوم حاج علی خسروشاهی آشنا شد. پس از استعلام 
و تأیید شخصیت و توانمندی‌های وی، زمینه ورود او به مجموعه 

بزرگ مینو فراهم شد.
او از سال 1343، ابتدا به‌عنوان مترجم برای یکی از دوستان خود 
در مجموعه مینو مشغول به کار شد؛ اما علاقه، پشتکار و استعداد 
او به‌سرعت مســیر شــغلی‌اش را تغییر داد. صندوقچیان در کنار 
فعالیت‌هــای روزمره، با انگیزه‌ای جدی بــه یادگیری فرایندهای 
فنی تولید شکلات، آدامس و پاستیل پرداخت و به‌تدریج به یکی 

از نیروهای متخصص و صاحب‌نظر این صنعت تبدیل شد.

 آموزش‌های بین‌المللی و نقش در تولید کیت‌کت
در فاصله ســال‌های 1355 تا 1357، مرحوم صندوقچیان برای 
گذراندن دوره‌های تخصصی صنعت شکلات به آلمان اعزام شد. 
او در این دوره‌ها، دانش فنی خود را در حوزه تولید، فرمولاسیون، 

کیفیت و تجهیزات شکلات‌سازی گسترش داد.
به‌واسطه علاقه، اســتعداد و تســلط علمی و فنی، وی به‌عنوان 
 Rowntree( نماینده علمی شرکت بین‌المللی رونتری مکینتاش
Mackintosh( شناخته شد؛ شــرکتی که محصول کیت‌کت تحت 
لیســانس آن در مجموعه مینو تولید می‌شــد. حضــور او در این 
جایگاه، زمینه انتقال بخشی از دانش و استانداردهای روز تولید 

شکلات جهان به صنعت ایران را فراهم کرد.

از »کیت‌کت« تا »تک‌تک«؛ نمونه‌ای از بومی‌سازی در صنعت ایران
پس از پیروزی انقلاب اســامی و تغییر شــرایط ارتباطی ایران 
با برخی شــرکت‌های بین‌المللی، همکاری‌های خارجی در حوزه 
تولید کیت‌کت متوقف شد. با این حال، دانش، تجربه و نقش مؤثر 
مرحوم صندوقچیان در شناخت فرایندهای تولید و الزامات کیفی 

این محصول، به تداوم مسیر تولید داخلی کمک کرد.
در ادامه، محصولی با نام »تک‌تک« و با ســاختاری مشــابه، در 
داخل کشور تولید شــد؛ محصولی که قالب آن با دشواری فراوان 
در ایران ساخته شد و همچنان نیز در چرخه تولید قرار دارد. این 
تجربه، یکی از نمونه‌های مهم بومی‌ســازی دانش فنی در صنعت 

شیرینی و شکلات کشور به شمار می‌رود.

دلبسته تحقیق‌وتوسعه و کنترل کیفیت
شــادروان صندوقچیــان بیــش از هر چیــز، به تولیــد اصولی، 
تحقیق‌وتوســعه )R&D( و کنترل کیفیت علاقه‌مند بود. بســیاری 
از فعالان صنعت شــیرینی و شــکلات، او را از چهره‌های اثرگذار 
و پیشــگام این حوزه می‌دانند و معتقدند ردپــای دانش، تجربه و 
آموزش‌هــای او در بخش‌های مختلف شکلات‌ســازی ایران قابل 

مشاهده است.
او در ارزیابــی مــواد اولیــه، از جمله پــودر کاکائو، کــره کاکائو، 
جانشــین‌های کره کاکائو و دیگر مواد تخصصی صنعت شــکلات، 
دیدگاهی علمــی، دقیق و مبتنی بر کیفیت داشــت. حتی پس از 
بازنشستگی نیز نمونه‌های مواد اولیه و محصولات را بررسی می‌کرد 
و با دقت نظر تخصصی خود، به تولیدکنندگان و فعالان این صنعت 

مشاوره می‌داد.

 دوران مشاوره؛ استمرار خدمت به صنعت
مرحوم احمد صندوقچیان در ســال 1374 بازنشســته شد، اما 
بازنشستگی برای او به معنای پایان فعالیت نبود. وی در سال‌های 
پس از آن، به‌عنوان مشاور با مجموعه‌های مختلفی از جمله مینو، 
شیرین‌عسل، کیوان و دیگر شــرکت‌های فعال صنعت شیرینی و 

شکلات همکاری داشت.
وی در مشــاوره‌های خود، همــواره مصلحت صنعــت و کیفیت 
محصول را بر منافع شخصی یا اقتصادی ترجیح می‌داد. بسیاری 
از همکاران و فعالان این حوزه، از او به‌عنوان فردی یاد می‌کنند که 
حتی اگر توصیه تخصصی‌اش با منافع مالی خود یا مجموعه تحت 
مدیریتش در تعارض بود، با صداقت کامل آنچه را به سود صنعت 

و تولیدکننده می‌دانست بیان می‌کرد. 

تأسیس شرکت آروین تجارت صندوقچیان
در سال 1382، شرکت آروین تجارت صندوقچیان تأسیس شد 
و فرزند ایشان )محمود صندوقجیان( مدیریت اجرایی و بازرگانی 
این مجموعه را بر عهده گرفت. این شرکت فعالیت خود را در حوزه 
تأمین و فروش مواد اولیهو ماشــین‌آلات صنایــع غذایی، به‌ویژه 
قالب‌ها، تجهیزات و دستگاه‌های مرتبط با تولید شکلات، توسعه 

داد.
تجربه گســترده مرحوم صندوقچیان در تولید و شــناخت دقیق 
نیازهای واحدهای صنعتی، پشتوانه ارزشمندی برای فعالیت این 
مجموعه بود و موجب شد شــرکت بازرگانی صندوقچیان با شمار 

زیادی از فعالان و شرکت‌های صنعت غذا همکاری داشته باشد.

میراث یک چهره خوش‌نام
شادروان حاج احمد صندوقچیان در میان همکاران، صنعتگران 
و فعالان حوزه شیرینی و شکلات، به چهره‌ای خنده‌رو، خوش‌قول، 
صادق، امین و دلسوز شناخته می‌شد. او نه‌تنها دانش فنی خود را 
در اختیار صنعت قرار داد، بلکــه منش حرفه‌ای و اخلاقی‌اش نیز 

برای اطرافیان، الگویی ماندگار بود.
بی‌تردید، فقدان چنین شخصیت‌هایی برای صنعت غذای کشور 
سنگین اســت؛ اما دانش، تجربه، منش اخلاقی و اثرگذاری او در 
مسیر رشد صنعت شیرینی و شکلات ایران، در یادها و در ساختار 

این صنعت باقی خواهد ماند.

شادروان حاج احمد صندوقچیان در میان همکاران، صنعتگران و فعالان حوزه شیرینی 
و شکلات، به چهره‌ای خنده‌رو، خوش‌قول، صادق، امین و دلسوز شناخته می‌شد

7(روحش در آرامش ابدی و یاد و مرامش هماره جاویدان
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رضا جعفری، 
عضو هیئت‌رئیسه اتاق بازرگانی تبریز 

و رئیس انجمن صنایع غذایی آذربایجان شرقی

پایان جنگ، آغاز یک انتخاب مدیریتی؛ 
چرا مدل تسهیل‌گری باید بماند؟

پایان هر دوره بحرانی، فقط پایان فشــارها نیســت؛ آغاز یک آزمون 
مهم‌تر هم هست: اینکه آیا نظام تصمیم‌گیری از تجربه‌های موفق بحران 
درس می‌گیرد یا دوباره به عادت‌های کند، متمرکز و پرهزینه پیشــین 
بازمی‌گردد. آنچه در ماه‌های ســخت جنگ در صنعت غذای ایران رخ 
داد، از همین منظر اهمیت دارد. این صنعت در شــرایطی که کشــور با 
محدودیت‌های لجستیکی، فشارهای ارزی، دشواری تأمین مواد اولیه 
و نگرانی‌های عمومی روبه‌رو بود، توانست یکی از اساسی‌ترین مطالبات 
جامعه یعنــی تداوم امنیت غذایــی را حفظ کند. خالی نماندن قفســه 
فروشگاه‌ها در آن روزهای پرالتهاب، یک اتفاق ساده یا تصادفی نبود؛ 
حاصل یک هم‌افزایی کم‌سابقه میان تولیدکنندگان، شبکه توزیع و دولت 
در قالب مدلی بود که بر دو پایه »تسهیل‌گری« و »عدم تمرکز« استوار شد.
رضا جعفری، عضو هیئت‌رئیســه اتاق بازرگانی تبریز و رئیس انجمن 
صنایع غذایی آذربایجان شــرقی، به‌درســتی صنعت غذا را قهرمان 
گمنام جبهه اقتصادی توصیــف می‌کند. قهرمانی ایــن صنعت نه در 
شعار، بلکه در عمل خود را نشان داد؛ آنجا که کارخانه‌ها خاموش نشدند، 
خطوط تولید متوقف نماندند، مواد اولیه به هر شکل ممکن تأمین شد 
و شــبکه پخش اجازه نداد اضطراب عمومی به کمبود واقعی کالا تبدیل 
شود. در چنین شــرایطی، صنعت غذا فقط یک بخش اقتصادی نبود؛ 
بخشی از سازوکار حفظ آرامش اجتماعی و ثبات روانی جامعه بود. وقتی 
مردم در فروشگاه‌ها با قفسه‌های پر مواجه می‌شوند، اعتماد عمومی به 
تاب‌آوری کشــور نیز حفظ می‌شــود. به همین دلیل، باید عملکرد این 
صنعت را فراتــر از یک موفقیت صنفی دید؛ این یک دســتاورد ملی در 

مدیریت بحران بود.
نکته مهم‌تر امــا در دل همین تجربه نهفته اســت: چــه عاملی باعث 
شــد این تاب‌آوری عملیاتی شود؟ پاســخ را باید در نوع مداخله دولت 
جست‌وجو کرد. برخلاف بســیاری از دوره‌ها که بروکراسی اداری خود 
به مانعی برای تولید تبدیل می‌شــود، در دوران جنگ دو رویکرد مؤثر 
در دســتور کار قرار گرفــت: نخســت، تســهیل‌گری در تصمیم‌گیری و 
دوم، تفویض اختیار به سطوح اســتانی. همین تغییر ظاهراً ساده، در 
عمل گره‌های مهمــی را باز کرد. وقتی اســتانداران و مدیران اســتانی 
اختیار بیشتری برای حل مســائل فوری پیدا کردند، فرآیند ورود مواد 
اولیه، اقلام بســته‌بندی و ترخیص کالا با ســرعت بیشتری پیش رفت. 
تصمیم‌گیری به میدان واقعی تولید نزدیک شــد و فاصله میان مسئله و 
راه‌حل کاهش یافت. این همان نقطه‌ای است که باید از آن به‌عنوان یک 

درس مدیریتی ماندگار یاد کرد.
واقعیت این اســت که اقتصاد ایران، به‌ویژه در بخش تولید، بیش 
از هر چیز از کندی تصمیم‌گیری، تمرکز بیش از حد و بروکراســی 
فرساینده آسیب می‌بیند. تجربه جنگ نشــان داد هرجا اختیار به 
ســطوح محلی و مدیران نزدیک به صحنه واگذار شد، کارها بهتر پیش 
رفت. استان‌های مرزی توانســتند متناسب با شــرایط خود، سریع‌تر 
برای تأمین نیازهــای واحدهای تولیدی اقدام کننــد. این مدل نه‌تنها 
زمان را ذخیره کرد، بلکــه هزینه توقف تولید را نیــز کاهش داد. اگر در 
دوره بحران چنیــن رویکردی جواب داده، منطقی نیســت که در دوره 
پساجنگ کنار گذاشته شود. بازگشــت به »تنظیمات کارخانه« پیش از 
جنگ، یعنی بازگشت به همان سازوکارهایی که تولیدکننده را در صف 

مجوز، ترخیص، ثبت و مکاتبه فرسوده می‌کند.
از ســوی دیگر، کارنامه صنعت غــذا در این دوره 

نشــان داد که بخش خصوصی ایــران، اگر درگیر موانع زائد نشــود، توان 
مدیریت شرایط ســخت را دارد. صنعتی که از بحران کرونا، تحریم‌های 
مالی و بانکی، محدودیت‌های ارزی و ســپس شرایط جنگی عبور کرده، 
ثابت کرده اســت که ظرفیت بقا، سازگاری و حتی رشــد را در خود دارد. 
این ظرفیت، ســرمایه‌ای راهبردی برای اقتصاد کشــور است. به‌ویژه در 
استانی مانند آذربایجان شرقی که به‌عنوان یکی از قطب‌های مهم صنایع 
غذایی، به‌خصوص در حوزه بیکری، شیرینی و شکلات شناخته می‌شود، 
زیرساخت تولید، مزیت جغرافیایی، دسترسی به بازارهای منطقه و نیروی 

انسانی سخت‌کوش، یک مزیت ترکیبی کم‌نظیر ایجاد کرده است.
در همین چارچوب، مســئله صادرات اهمیت دوچندان پیدا می‌کند. 
جعفری به‌درستی بر این نکته تأکید دارد که در پیرامون ایران بازاری 
نزدیک به یک میلیارد نفر وجود دارد؛ از کشــورهای همسایه بزرگ 
تا بازارهــای منطقه‌ای متنوعی که می‌تواننــد مقصد محصولات غذایی 
ایرانی باشــند. کیفیت و طعم محصولات غذایی ایران، در بســیاری از 
حوزه‌ها مزیت رقابتی دارد. اما بهره‌برداری از این مزیت، بدون اصلاحات 
مدیریتی و کاهش موانع تجاری، ممکن نیست. در دوران جنگ، واردات 
کالاهای اساسی و ملزومات بسته‌بندی با وجود دشواری‌ها تا حد زیادی 
مدیریت شد، اما صادرات به دلیل مشکلات حمل‌ونقل و محدودیت‌های 
ناوبری با آسیب مواجه شد. این تجربه نشان می‌دهد که توسعه صادرات 
فقط به کیفیت محصول وابسته نیست؛ به زیرساخت لجستیکی، روابط 
تجاری پایدار، تصمیم‌گیری ســریع و حمایت عملی از صادرکننده نیز 

نیاز دارد.
نکته قابل توجه دیگر، پایداری اشــتغال در این صنعت اســت. در 
شــرایطی که بســیاری از بخش‌های اقتصادی در زمان بحران با کاهش 
فعالیت و تعدیــل نیرو روبه‌رو می‌شــوند، حفظ اشــتغال در واحدهای 
صنایع غذایی آذربایجان شــرقی اهمیت ویــژه دارد. این موضوع فقط 
یک شاخص اقتصادی نیست؛ نشــانه‌ای از مسئولیت‌پذیری اجتماعی 
تولیدکنندگان نیز هســت. حتی در شرایطی که برخی مشتریان عمده، 
مانند مدارس یا شرکت‌های هواپیمایی، فعالیت کمتری داشتند، تلاش 
شد تولید متوقف نشــود و نیروی انسانی از چرخه کار خارج نگردد. این 

سطح از تعهد، باید در سیاست‌گذاری عمومی دیده و تقویت شود.
در نهایت، مهم‌ترین پیام این تجربه روشن اســت: مردم ایران شایسته 
بهترین‌ها هستند؛ غذای باکیفیت، قیمت مناسب و دسترسی پایدار. 
تحقق این حق، فقط با فشار بر تولیدکننده یا صدور بخشنامه‌های بیشتر 
ممکن نمی‌شود. راه درست، تقویت همان مدلی است که در بحران جواب 
داد: دولتِ تســهیل‌گر، مدیریتِ غیرمتمرکز، اعتماد به استان‌ها، کاهش 
بروکراســی و حمایــت واقعی از بخش خصوصــی. صنعت غــذا در دوران 
جنگ نشان داد که می‌تواند ستون امنیت غذایی کشور باشد. اکنون نوبت 

سیاست‌گذار است که نشان دهد آیا این درس مهم را فهمیده است یا نه.
اگر قرار اســت آینده ایران از گذشته‌اش بهتر باشد، این بهبود از 
مســیر حفظ تجربه‌های موفق می‌گذرد، نه فراموش کردن آنها. دوران 
جنگ تمام شــده، اما ضرورت تداوم مدل تســهیل‌گری تازه آغاز شده 
است. این، یک انتخاب صرفاً اداری نیست؛ انتخابی است میان اقتصادِ 
کند و متمرکز، یــا اقتصادی که با اعتماد بــه تولیدکننده و مدیر محلی، 
ســریع‌تر، کارآمدتر و مردمی‌تر عمل می‌کند. صنعت غذا پاسخ خود را 
در میدان داده است؛ اکنون نوبت دولت است که پاسخ سیاستی مناسب 

بدهد.
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 شــهد: آقای اشرافی, با توجه به اینکه شــنیده‌ایم این روزها 
صنایع غذایی کشور با مشکلات جدی‌ای دست‌وپنجه نرم می‌کند, 
اگر موافق باشید گفت‌وگوی‌مان را از همین‌جا شروع کنیم. نگرانی 

اصلی‌تان در وضعیت کنونی صنعت چه چیزهایی است؟
علی اشرافی:نگرانی اصلی مــن سه محور دارد که هر سه به‌نوعی به 
هم گره خورده‌انــد: ورود بی‌ضابطه کولبری به بــازار, تهدید بازارهای 
صادراتی و خطرات مواد اولیه تقلبی. این سه موضوع, اگر جدی گرفته 
نشــوند, می‌توانند هم صنعت را زمین بزنند و هم ســامت مردم را به 

خطر بیندازند.
 شهد: بفرمایید. نخست از کولبری شروع کنیم. چرا این موضوع 

را یک رقیب جدی برای تولید داخل می‌دانید؟
علی اشــرافی: کارخانه‌های صنایــع غذایی — به‌ویژه شــیرینی, 
شکلات و نوشیدنی — این روزها با حجم عظیمی از کولبری مواجه‌اند. 
کالاهایی که **بدون عوارض, بدون مالیات و حتی بدون کوچک‌ترین 
بروظیمی از کولبری مواجه‌اند. کالاهایی که بدون عوارض, بدون مالیات 
و حتی بدون کوچک‌ترین بروکراســی اداری وارد ایران می‌شوند. حالا 
تصور کنید تولیدکننده داخلی از یک‌سو باید بار بر دیگر با رقیبی روبه‌رو 

است که هیچ‌کدام این هزینه‌ها را ندارد.
 شهد: یعنی تولید داخلی توان رقابت با این کالاها را ندارد؟

علی اشرافی:دقیقاً. این رقابت نابرابر است. نتیجه‌اش هم این شده 
که کار برای تولیدکننده واقعی ســخت شده و سخت‌تر هم خواهد شد. 
این فقط یک مشکل امروز نیست, بلکه یک روند رو به رشد است که اگر 

مهار نشود, وضعیت را بحرانی‌تر می‌کند.
 شهد: اما شما از این هم جدی‌تر سخن گفتید: از خطر از دست 

رفتن بازارهای صادراتی. این نگرانی از کجا ناشی می‌شود؟
علی اشــرافی: بله, این مهم‌تریــن محور صحبت‌های من اســت. 
آن دســته از شــرکت‌های تولیدی ایران که صادرات‌محور هستند و در 
بازارهای عراق و حوزه دریای خزر رقابت می‌کننــد, باید بدانند که در 
همین لحظه عراق و کشورهای حوزه خزر چندین خط تولید از ایران, 

ترکیه و چین خریداری کرده‌اند تا تولید را خودشان راه بیندازند.
 شــهد: یعنی تولیدکننده‌های محلی جای ما را در این بازارها 

می‌گیرند؟
علی اشرافی:متأســفانه بله. تجربه تلخ ما در افغانستان را فراموش 
نکنیم. همان بازاری که روزی از آنِ ما بود و از دســت دادیم. امروز در 
افغانستان کارخانه‌هایی فعال‌اند که خیلی‌هایشان حتی از کارخانه‌های 

ما  بزرگ‌ترند. من همین روند را امروز در عراق و حوزه CIS می‌بینم و 
این اتفاق قطعاً تکرار خواهد شد, مگر اینکه چاره‌ای بیندیشیم.

شهد: و راه‌حل شما برای حفظ این بازارها چیست؟
علی اشرافی: کارخانه‌های ایرانی چاره‌ای جز دو اقدام ندارند:اول 
رفتن به‌سوی کیفیت بالاتر و دوم کاهش بهای تمام‌شده تولید. فقط با 
این دو ابزار می‌توانیم با تولیدکنندگان ترکیه و تولید داخلی افغانستان 

و عراق رقابت کنیم. اینجا جایی برای تعلل و انتظار نیست.
شــهد:برویم ســراغ محور پایانی: کولبری و قاچاق به‌عنوان 

تهدیدی برای سلامت. از این‌بعد توضیح دهید.
علی اشــرافی: این دقیقاً بخشــی اســت که کمتر بــه آن پرداخته 
می‌شــود: کالاهای فیــک و غیراصولی. بخــش اعظم آنچه از مســیر 
کولبری — به‌ویژه در حوزه مواد اولیه — وارد ایران می‌شود, کالاهای 

بی‌کیفیت و تقلبی است.
شهد: یعنی مواد اولیه قاچاق همیشه بی‌کیفیت‌اند؟

علی اشرافی: تقریباً همیشه. دلیلش هم ساده است: کارخانه مبدأ 
هیچ‌وقت برای یک کالای اصولی و درست‌وحسابی چنین سفارشی را 
نمی‌پذیرد. یعنی عملًا هیچ کالای اصولی‌ای از مسیر کولبری وارد ایران 
نمی‌شود. آنچه وارد می‌شود, مواد اولیه فیک و با کیفیت پایین است که 

مستقیم به خط تولید می‌رود.
شهد: و این یعنی تهدیدی برای چه چیزی؟

علی اشرافی: برای سلامت مصرف‌کننده و اعتبار صنعت ما. وقتی 
مواد اولیه تقلبی وارد خط تولید شیرینی و شکلات شود, محصول نهایی 
هم آلوده و بی‌کیفیت می‌شــود. اینجاســت که کولبری از یک ماجرای 

اقتصادی به یک تهدید سلامت تبدیل می‌شود.
شهد:توصیه پایانی شما به فعالان صنعت و نهادهای تصمیم‌گیر 

چیست؟
علی اشرافی: سه توصیه دارم:

یک, تولیدکننده‌ها باید نســبت به مواد اولیه فیک و تقلبی هوشــیار 
باشند و هرگز اجازه ندهند وارد خط تولیدشان شود;

دو, به‌سوی کیفیت و کاهش بهای تمام‌شده حرکت کنیم تا بازارهای 
صادراتی‌مان را از دست ندهیم;

ســه, نهادهای نظارتی باید به موضوع کولبری و قاچاق به‌عنوان یک 
تهدید اقتصادی و ســامت نگاه کنند, نه فقط یــک ماجرای معمولی 

مرزی.

هشدار جدی درباره از دست رفتن بازارهای صادراتی؛

 کولبـری و قاچـاق، 

رقیب جدی اقتصاد، صنعت و سلامت

علی اشرافی، فعال صنعت غذا و مدیرعامل بازرگانی اشرافی، در گفت‌وگوی اختصاصی با شهد با هشدار نسبت به تکرار تجربه تلخ از 
دست رفتن بازار افغانستان در عراق و حوزه CIS، تأکید کرد هجوم کالاهای قاچاق و کولبریِ بدون مالیات و عوارض در کنار ورود مواد 
اولیه تقلبی، تولید داخلی به‌ویژه صنایع شیرینی، شکلات و نوشیدنی را هم‌زمان با بحران رقابت نابرابر و تهدید سلامت مصرف‌کننده 

مواجه کرده است؛ بحرانی که به گفته وی، تنها با ارتقای کیفیت و کاهش بهای تمام‌شده قابل مهار خواهد بود.

گفت‌وگوی اختصاصی با علی اشرافی

 مدیرعامل بازرگانی اشرافی
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یکی از فعالان صنعت شیرینی و شکلات با انتقاد از اختلاف قابل‌توجه 
قیمت گنــدم اختصاص‌یافته بــه تولید ماکارونی در مقایســه با ســایر 
مصارف، خواســتار بازنگری در ایــن رویه و ایجاد عدالت، شــفافیت و 

برابری در تخصیص مواد اولیه در زنجیره صنایع غذایی شد.
موضوع تفاوت قیمت گندم تخصیصــی به بخش‌های مختلف صنعت 
غذا، بار دیگر به یکی از محورهای مطالبه‌گری فعالان این حوزه تبدیل 
شده است؛ مسئله‌ای که به اعتقاد برخی تولیدکنندگان، می‌تواند تبعاتی 
فراتر از یک اختلاف قیمتی ساده داشته باشد و به بروز نابرابری، رانت 

و اختلال در رقابت سالم میان بخش‌های مختلف تولید منجر شود.
در همین ارتباط، آقای فخرالدینی، فعال صنعت شیرینی و شکلات، 
با اشــاره بــه فاصله چشــمگیر قیمت گنــدم اختصاص‌یافته بــه تولید 
ماکارونی با سایر مصارف، تأکید کرد که این تفاوت نباید مورد بی‌توجهی 

قرار گیرد.

کیک و بیسکویت نیز جزو اقلام پرمصرف خانوارها هستند 
وی با بیان اینکه امروز محصولاتی نظیر کیک، بیســکویت و بسیاری 
از فرآورده‌های آردی نیز در زمره اقلام پرمصرف و اساسی سبد غذایی 
خانوارها قرار دارند، اظهار کرد: وجــود چنین فاصله قیمتی در تأمین 
مواد اولیه، ضمن ایجاد تبعیض میان بخش‌های مختلف صنعت غذا، 

می‌تواند زمینه‌ساز سوءاستفاده در زنجیره تأمین و تولید شود.
به گفته این فعــال صنعت غذا، زمانی که بخشــی از تولیدکنندگان به 
مواد اولیه با نرخ متفاوت دسترسی داشــته باشند، امکان شکل‌گیری 
مزیت‌هــای غیررقابتی و برهم خــوردن تعادل بــازار افزایش می‌یابد؛ 
موضوعی که در نهایت می‌تواند هم به تولیدکننده و هم به مصرف‌کننده 

آسیب وارد کند.

مطالبه برای عدالت، نه تقابل با یک صنعت 
فخرالدینــی در ادامه با تأکید بــر اینکه این مطالبه بــه معنای تقابل 
با تولیدکنندگان صنعت ماکارونی نیســت، تصریــح کرد: هدف اصلی، 
ایجاد عدالت، شفافیت و برابری در تخصیص مواد اولیه است و نه ایجاد 

اختلاف میان صنایع مختلف غذایی.

 وی افزود که احترام به جایگاه و نقش تولیدکنندگان صنعت ماکارونی 
محفوظ است، اما در عین حال سیاست‌گذاری در حوزه مواد اولیه باید 
به‌گونه‌ای باشد که سایر بخش‌های تولیدی نیز احساس تبعیض نداشته 
باشــند و امکان فعالیت در یک فضای رقابتی عادلانه برای همه فراهم 

شود.
 درخواست برای شکل‌گیری کمپین مطالبه‌گری قانونی 

این فعال صنعت شیرینی و شکلات همچنین از همه فعالان صنفی، 
تولیدکنندگان و مسئولان ذی‌ربط خواست برای اصلاح این رویه، یک 
کمپین مطالبه‌گری قانونی و مؤثر شکل گیرد تا موضوع با نگاه کارشناسی 

مورد بررسی قرار گیرد.
به اعتقاد وی، بازنگری در نحــوه تخصیص و قیمت‌گذاری گندم برای 
بخش‌های مختلف صنعت غذا، می‌تواند از بروز رانت و فساد احتمالی 
جلوگیری کرده و زمینه را برای تصمیم‌گیری‌های عادلانه‌تر در ســطح 

سیاست‌گذاری فراهم سازد.

ضرورت بازنگری در سیاست‌گذاری مواد اولیه 
کارشناســان بر این باورند که هرگونه تفاوت معنادار در دسترســی به 
نهاده‌های اساســی، اگر بدون توجیه روشــن و ســازوکار شفاف باشد، 
می‌توانــد آثار گســترده‌ای بر ســاختار هزینه تولید، قیمت تمام‌شــده 

محصولات و رقابت‌پذیری بنگاه‌ها بر جای بگذارد.
در چنین شــرایطی، بازنگری در سیاست‌های تخصیصی و حرکت به 
سمت شفاف‌سازی فرآیندها، می‌تواند به کاهش حاشیه‌های موجود و 

افزایش اعتماد میان فعالان صنعت غذا کمک کند.

عدالت در سیاست‌گذاری به نفع کل زنجیره غذاست 
فخرالدینی در پایــان تأکید کرد که عدالت در سیاســت‌گذاری نه‌تنها 
به نفع تولیدکنندگان، بلکه به سود مصرف‌کنندگان و اقتصاد کشور نیز 

خواهد بود. 
به گفتــه او، هــر تصمیمی که بتوانــد شــفافیت را افزایــش دهد و از 
شــکل‌گیری تبعیض در تأمین مواد اولیه جلوگیری کنــد، در نهایت به 
پایداری بیشتر تولید و سلامت فضای اقتصادی کشور منجر خواهد شد.

مطالبه فعالان صنعت غذا برای 
بازنگری در قیمت‌گذاری گندم؛

هشدار نسبت به تبعیض و 
شکل‌گیری رانـت
محمدرضا فخرالدینی
 مدیرعامل ویتانا 

24

w
w

w
.s

h
a

h
d

n
e

w
s.

c
o

m

اینستاگرام شهد
shahd_magazine



بازنگری در سیاست‌های تأمین گندم و یارانه؛ 

ضرورت حمایت متوازن از زنجیره 
صنایع غذایی

هم‌زمــان با طرح برخــی دیدگاه‌ها دربــاره نحوه تأمیــن گندم صنف و 
صنعت و شیوه تخصیص یارانه در زنجیره تولید، فعالان این حوزه بر لزوم 
بازنگری در سیاست‌ها با نگاهی جامع، متعادل و مبتنی بر حفظ رقابت 

سالم در صنایع غذایی تأکید دارند.
 در ماه های اخیر موضوع تأمین گندم صنف و صنعت و همچنین نحوه 
تخصیص یارانه به برخــی بخش‌های تولید، به یکــی از محورهای مهم 
گفت‌وگو در میان فعالان صنایع غذایی تبدیل شــده اســت. بررســی‌ها 
نشان می‌دهد که تصمیم‌گیری در این حوزه، به دلیل اثرگذاری مستقیم 
بر زنجیره تأمین، تولید، قیمت‌گذاری و رقابت میان واحدهای مختلف، 
نیازمنــد دقــت، زمان‌بندی مناســب و توجــه هم‌زمان بــه منافع همه 

حلقه‌های بازار است.
در همیــن زمینــه، حافــظ ابراهیم‌پــور، مدیرعامــل شــرکت میلاد 
آذربایجان، با اشــاره به شــرایط موجود، بر این باور اســت کــه هرگونه 
تغییر در روند تأمیــن گندم صنف و صنعت، به‌ویژه در مقاطع حســاس 
زمانی، می‌تواند برنامه‌ریزی واحدهای تولیدی و کارخانجات آردسازی 
را با چالــش مواجه کند. بــه گفتــه وی، تصمیم‌های ناگهانــی در پایان 
فصل خرید، معمولًا موجــب افزایش ابهام در روند تأمیــن مواد اولیه و 

شکل‌گیری سردرگمی در بخش تولید می‌شود.
لزوم نگاه جامع به زنجیره تأمین

وی با تأکید بر اینکه صنایع غذایی به‌صورت زنجیره‌ای به یکدیگر متصل 
هستند، اظهار کرد: هر تصمیم در حوزه گندم، آرد و یارانه، تنها محدود 
به یک بخش خاص نمی‌شــود و آثــار آن می‌تواند در ســایر بخش‌های 
تولیدی نیز نمایان شود. از این رو، لازم است سیاست‌گذاری‌ها به گونه‌ای 
انجام شود که تعادل بازار حفظ شده و واحدهای مختلف، اعم از کوچک و 

بزرگ، بتوانند در فضایی رقابتی و شفاف فعالیت کنند.
این فعال صنعت آرد معتقد اســت مهم‌ترین نکته در سیاســت‌گذاری 
اقتصادی، جلوگیری از شــکل‌گیری تفاوت‌های غیرضروری در قیمت و 
دسترسی به مواد اولیه اســت؛ زیرا هر جا چندگانگی در قیمت‌ها ایجاد 
شــود، احتمال بروز نابرابری و اختلال در سازوکار بازار نیز افزایش پیدا 

می‌کند.

چالش‌های سهمیه‌بندی و توزیع مواد اولیه
ابراهیم‌پور در ادامه با اشاره به تجربه فعالان این صنعت تصریح کرد که 
در صورت تخصیص یارانه یا سهمیه به بخش‌های مشخصی از تولید، لازم 
است سازوکار توزیع آن به‌صورت روشن، شــفاف و قابل ارزیابی تعریف 
شــود. به گفته وی، اگر معیارهای ســهمیه‌بندی به‌طور دقیق مشخص 
نباشد، ممکن است برخی واحدها دسترسی بیشتری پیدا کنند و برخی 
دیگر با محدودیت روبه‌رو شوند؛ مسئله‌ای که در نهایت می‌تواند بر تعادل 

تولید و رقابت سالم در بازار اثر بگذارد.
وی تأکید کرد که هدف اصلی سیاست‌های حمایتی باید ایجاد آرامش 
در بازار، پایداری تولید و صیانت از حقوق مصرف‌کننده باشــد، نه آنکه 

فعالان یک زنجیره با ابهام بیشتری در تأمین مواد اولیه روبه‌رو شوند.
حمایت مؤثر از مصرف‌کننده در انتهای زنجیره

مدیرعامل شرکت میلاد آذربایجان در بخش دیگری از این گفت‌وگو با 
اشاره به ضرورت اصلاح روش‌های حمایتی گفت: اگر هدف از پرداخت 
یارانه، حمایت از مصرف‌کننده نهایی اســت، ایــن حمایت می‌تواند در 
انتهای زنجیره و به شکلی مستقیم‌تر انجام شود تا هم شفافیت بیشتری 
ایجاد شــود و هم از بروز مشکلات ناشــی از چندنرخی بودن جلوگیری 

شود.
به گفته وی، تجربه برخی سیاست‌های مشابه در سایر حوزه‌ها نیز نشان 
داده است که هرچه مسیر حمایت‌ها شفاف‌تر و نزدیک‌تر به مصرف‌کننده 
نهایی باشــد، امکان مدیریت بهتر منابع، کاهــش انحرافات احتمالی و 

تقویت رقابت سالم در بازار بیشتر خواهد بود.
ضرورت تصمیم‌گیری با رویکرد کارشناسی

این فعال صنعت آرد در پایان خاطرنشــان کرد که صنعت غذا، به‌ویژه 
در بخش‌های مرتبط بــا آرد و گنــدم، نیازمند تصمیم‌هایــی مبتنی بر 
واقعیت‌های میدانی و تجربه فعالان اقتصادی است. وی ابراز امیدواری 
کرد که در ادامه، سیاست‌گذاران با بهره‌گیری از نظرات کارشناسی و در 
نظر گرفتن منافع کلیت زنجیره صنایع غذایی، سازوکارهایی را انتخاب 
کنند کــه هم به پایــداری تولید کمک کنــد و هم منافــع مصرف‌کننده و 

تولیدکننده را به‌صورت هم‌زمان تأمین کند.

حافظ ابراهیم‌پور
مدیرعامل شرکت میلاد آذربایجان
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جهش بزرگ برند »سوربن« در صنعت شکلات منطقه؛
احداث مگاپروژه ۲۵ هزار متری با ظرفیت روزانه 100 تن و 

هدف‌گذاری صادرات به ۲۵ کشور جهان

برند نام‌آشنا و پیشرو »سوربن« )Sorbon( که همواره نمادی از نوآوری 
در فرم، ذوق در طراحی و کیفیت ممتاز در صنعت شــیرینی و شکلات 
کشور بوده است، گام استراتژیک جدیدی را در مسیر توسعه همه ‌جانبه 
خود برداشت. این مجموعه با تکیه بر تجربه موفق خطوط تولیدی فعال 
و با هدف تکمیل جامع پرتفوی محصولی و پاسخگویی به تقاضای مدرن 
بازارهای داخلی و بین‌المللی، عملیات اجرایی مگا 

پروژه جدید خود را در زمینی به مســاحت ۲۵ هزار متر مربع و زیربنایی 
بالغ بر ۲۰ هزار متر مربع در مجاورت کارخانه فعلی در استان البرز آغاز 

کرد.
این پروژه عظیم صنعتــی با پیش ‌بینی ظرفیــت خیره‌کننده 100 تن 
در روز که به ظرفیــت 200 تنی فعلی افزوده می شــود، علاوه بر ارتقای 
خطوط کلاسیک، تمرکز ویژه‌ای بر دسته‌بندی استراتژیک »محصولات 
قنادی سلامت محور« تکنولوژی‌های نوآورانه نظیر میوه‌های فریزدرای 
)Freeze-Dried( و خطوط پیشرفته مینی ‌کن و دراژه‌ دارد؛ پروژه‌ای 
که با هدف نفوذ گســترده به بازارهای ۲۵ کشــور منطقه CIS(( و حوزه 
خلیج فارس )GCC( و اشــتغال ‌زایی گســترده برای نخبگان و جوانان 

کشور طراحی شده است.

تحول در پرتفوی سوربن؛ از خلق طعم‌های خاطره‌انگیز تا 
تسخیر بازارهای سلامت‌محور

بــازار جهانــی و منطقه‌ای شــکلات در ســال‌های اخیر شــاهد تغییر 
بنیادیــن در ترجیحات مصرف‌کنندگان بوده اســت. نســل امروز فراتر 
از یک محصــول تفننی، به دنبــال ارزش تغذیه‌ای به عنوان بخشــی از 
غذای روزانه و تجربه‌های حســی منحصر‌به‌ فرد اســت. توســعه جدید 
برند ســوربن با هدف پاســخ به ایــن نیاز بــازار و خلق ســبد محصولی 

کامل )Full Portfolio( برنامه‌ ریزی شده است.

مهم‌ترین دسته‌بندی‌های خطوط تولیدی جدید 
سوربن عبارت‌اند از:

بازار جهانی و منطقه‌ای شکلات در سال‌های اخیر شاهد تغییر بنیادین 
در ترجیحات مصرف‌کنندگان بوده است. نسل امروز فراتر از یک محصول 
تفننــی، به دنبــال ارزش تغذیه‌ای به عنوان بخشــی از غــذای روزانه و 
تجربه‌های حسی منحصر‌به‌ فرد است. توسعه جدید برند سوربن با هدف 
 )Full Portfolio( پاســخ به این نیاز بازار و خلق ســبد محصولی کامل

برنامه‌ ریزی شده است.
مهم ترین دســته بندی های خطــوط تولیدی جدید ســوربن عبارت 

است از: 
1-انواع بارها: شــامل: بار غلات، بار میوه ای، نات بــار، پروتئین بار 

علاوه بر انواع بارهای شکلاتی
2-انواع محصولات دراژه نوآورانه همراه با ارزش غذایی بالا

3-انواع اسنک های ساده و شکلاتی

دکتر طاهره سخت باز “مدیرعامل شرکت سوربن
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4-انواع میوه ها و سبزیجات فریزداری شده
5-انواع محصولات شــکلات قالب گیری و ده ها سبد محصولات 

خلاق و نوآورانه
مشخصات مهندسی و زیرساخت؛ ۲۰ هزار متر مربع مهندسی 

صنعتی پیشرفته
پروژه جدید سوربن در زمینی به وسعت ۲۵ هزار متر مربع پایه‌ گذاری 
شده و شامل ۲۰ هزار متر مربع زیربنای تخصصی است که با دقیق‌ترین 
استانداردهای بین‌المللی مدیریت ایمنی و کیفیت مواد غذایی طراحی 

شده است:
•۲ طبقه ســالن‌های تولیــد اســتریل )Clean Rooms(: تفکیک 
دقیق بخش‌های فرمولاســیون، فرآوری مغزی‌ها، خطوط فرم‌دهی و 
بارلاین‌ها، سیستم‌های خنک‌کننده پیوسته، و سالن‌های بسته‌بندی 
پرسرعت برای حفظ حداکثری بهداشت و جلوگیری از تداخل جریان 

.)Cross Contamination( هوا
R&D متمرکــز: شــامل  ۴ طبقــه ســاختمان اداری و  	•
آزمایشــگاه‌های مرجع آنالیز حســی، پایلوت ‌پلنت‌های تســت سریع 
فرمولاسیون، دفاتر توســعه بازار، مدیریت زنجیره تأمین و دپارتمان 

بازرگانی بین‌الملل.
ظرفیت تولید 100 تن در روز: این حجم از تولید، سوربن را  	•
به یکی از غول‌های تأمین‌کننده شکلات و بارلاین در خاورمیانه تبدیل 
کرده و ثبات زنجیره تأمین در قراردادهــای کلان صادراتی را تضمین 

می‌نماید.

فتح بازارهای جدید نظیر کشــورهای آفریقایی، چین و حفظ 
توســعه بازارهای CIS,GCC و عراق؛ استراتژی سوربن در ۲۵ 

کشور هدف
هدف بنیادین این مگاپروژه، نگاهی فراتر از مرزهای کشــور و تثبیت 
نام »سوربن« به عنوان برندی معتبر در عرصه جهانی است. زیرساخت 
جدید بر پایه پوشش استانداردها و الزامات موارد زیر برنامه‌ریزی شده 

است:
ورود به بازار چین 	•

ورود به کشورهای افریقایی 	•
توســعه فــروش در حــوزه CIS و عمق بخشــیدن به ســبد  	•

محصولات

اشتغال‌زایی پایدار و تقویت اکوسیستم تولید ملی
احداث فاز جدید در مجــاورت کارخانه فعلی ســوربن، ضمن ایجاد 
هم‌افزایی بی‌نظیر لجســتیکی و مدیریتی، نقشــی محــوری در حوزه 

مسئولیت اجتماعی و رونق اقتصادی ایفا خواهد کرد:
1.اشــتغال‌زایی مســتقیم و غیرمســتقیم گســترده: جــذب صدها 
نیروی کارشناسی شامل مهندســان صنایع غذایی، طراحان صنعتی، 
اپراتورهــای ماشــین‌آلات پیشــرفته، کارشناســان کنتــرل کیفــی و 
لجســتیک، در کنار فعال‌سازی شــبکه‌ای بزرگ از زنجیره‌های تأمین 

مواد اولیه، چاپ، کارتن‌سازی و ترانزیت بین‌المللی.
2.ارزآوری غیرنفتی: ورود روزانــه 100 تن ظرفیت به چرخه تولید، 
ســهم درآمدهای ارزی پایــدار را جهــش داده و تــراز بازرگانی بخش 

خصوصی را در بازارهای صادراتی تقویت می‌کند.
3.هم‌افزایی کارخانه‌ای: بهره‌گیری از زیرساخت‌های مادر موجود در 
کارخانه فعلی، سرعت دسترسی به دانش فنی و بهینه‌سازی هزینه‌های 

سربار را به بالاترین سطح ممکن رسانده است.

چشم‌انداز؛ شکلات با استاندارد جهانی، امضای سوربن
ترکیب هنر شکلات‌سازی، فناوری پیشــرفته بارلاین‌ها، تکنولوژی 
فریزدرای و درک عمیق از بازار، افقی روشن پیش روی برند »سوربن« 
گشوده است. آغاز ســاخت فاز جدید ۲۵ هزار متری، تلاشی هدفمند 
برای درخشــش بیش از پیش نام ایران در صنعت بین‌المللی شیرینی 

و شکلات است.
ســوربن با تکمیل پورتفوی محصــولات خود در کنــار خطوط فعال 
موجود، این پیام را مخابره می‌کند که کیفیت ناب و نوآوری بی‌وقفه، مرز 
نمی‌شناسد؛ و به‌زودی محصولات جدید این مجموعه در ویترین‌های 
۲۵ کشور جهان، روایتی نو از تمایز و طعم اصیل ایرانی خواهند ساخت.

اطلاعات تماس و ارتباط با واحد توسعه بازار و صادرات سوربن:
دفتر مرکزی و مدیریت فروش بین‌الملل: 	•

989123487972 
واحد امور مشتریان و زنجیره‌های توزیع: 	•

hr.habibi@solico-group.ir
وب‌سایت رسمی: 	•

www.sorbonsweet.com
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تاثیر افزایش قیمت گندم صنایع بر محصولات نهایی

افزایش ۶۰ درصدی قیمت شیرینی و شکلات در راه است

احسان بایرامی آذر، نایب رئیس تعاونی صنایع بیسکویت، شیرینی و 
شکلات ایران با اشاره به افزایش قیمت گندم صنایع از احتمال افزایش 

50 تا 60  درصدی قیمت نهایی محصولات این صنعت خبر داد.
براساس مصوبه هیات‌وزیران، قیمت گندم صنایع تغییر کرده است و 
از 23 هزار و 850 تومان به 53 هزار تومان برای هر کیلوگرم رسیده است. 
طبق این مصوبه، تولیدکنندگان بیســکویت، کیک، شــیرینی، کلوچه 
و رشــته باید گندم مورد نیاز خود را با قیمت جدیــد خریداری کنند که 

طبیعتا تاثیر قابل توجهی بر قیمت نهایی محصولات خواهد شد.
از ســوی دیگر دولت یک تخفیف ســه ماهــه برای نان‌هــای آزادپز، 
نان‌های حجیم و نیمه حجیم و صنعت ماکارونی قائل شــده اســت و به 
این گروه برای مدت ســه ماه گنــدم با نرخ قبلی 23 هــزار و 850  تومان 

اختصاص می‌یابد.
برآوردها نشــان می‌دهد قیمت محصولات صنعت شیرینی و شکلات 

ممکن است حدود 50  تا 60 درصد افزایش پیدا کند
در همیــن زمینه احســان بایرامــی آذر، نایب رئیــس تعاونی صنایع 
بیسکویت، شــیرینی و شــکلات ایران گفت: افزایش قیمت گندم یکی 
از مهم‌ترین چالش‌های پیش‌روی صنعت شــیرینی و شــکلات است و 
با توجه به رشد هزینه مواد اولیه، افزایش دو برابری قیمت محصولات 
این صنعت اجتناب‌ناپذیر خواهد بود. برآوردها نشــان می‌دهد قیمت 
محصولات صنعت شیرینی و شکلات ممکن است حدود 50 تا 60 درصد 

افزایش پیدا کند.
برخی شــرکت‌های فعال در صنعت ماکارونی، همزمان کارخانه‌های 
تولید کیک نیز دارنــد و از گندم با قیمت پایین‌تــر در تولید محصولات 

خود استفاده می‌کنند
بایرامی آذر گفت: در کنار افزایش قیمت مواد اولیه، موضوع تفاوت در 

نحوه تخصیص و قیمت گندم میان صنایع غذایی و تخصیص سوبســید 
به صنعت ماکارونی نیز مطرح است. برخی شرکت‌های فعال در صنعت 
ماکارونی، هم‌زمان کارخانه‌های تولید کیک نیز دارند و از گندم با قیمت 
پایین‌تر در تولید محصولات خود اســتفاده می‌کننــد و همین موضوع 

موجب ایجاد نابرابری در شرایط رقابتی می‌شود.

کاهش 40 درصدی تقاضا در بازار داخلی
نایب رئیس تعاونی صنایع بیسکویت، شیرینی و شکلات ایران تصریح 
کرد: افزایش قیمت مصرف‌کننده به‌طور طبیعی بر میزان خرید در بازار 
اثر می‌گذارد. در شــرایط فعلی قدرت خرید خانوارها نســبت به ســال 
گذشته بسیار کاهش یافته و میزان کاهش تقاضا در بازار داخلی حدود 
30 تا 40 درصد بوده اســت. البته باید توجه داشت که در فصل مدارس 
نیستیم و در صورت بازگشایی مدارس، شرایط تقاضا می‌تواند متفاوت 

باشد. 
شــرایط جنگی و وضعیت منطقه موجب شــده بســیاری از بازارهای 

صادراتی از دست برود و با کاهش 50 درصدی صادرات مواجه شویم
بایرامی آذر اضافه کرد: در کنار مشکلات بازار داخلی، بخش صادرات 
نیز با چالش جدی مواجه شــده است. شرایط جنگی و وضعیت منطقه 
موجب شده بسیاری از بازارهای صادراتی از دست برود و با کاهش 50 
درصدی صادرات مواجه شــویم. کشورهای حوزه خلیج فارس، شمال 
آفریقا، آفریقا و شــرق آســیا نیز عمده مقاصد صادراتی محصولات ما 

بودند. 
وی گفت: به‌دلیل شــرایط موجود در خلیج فارس، کشتی‌ها از ایران 
بارگیری نمی‌کنند و در نتیجه صادرات دریایی طی پنج ماه اخیر به‌طور 
کامل متوقف شده است. در حال حاضر، صادرات به کشورهایی که مرز 
زمینی با ایران دارند از جمله عراق، افغانستان، پاکستان، ترکمنستان 

و آذربایجان، همچنان ادامه دارد. 
نایب رئیس تعاونی صنایع بیســکویت، شــیرینی و شکلات ایران در 
پایان تاکیــد کرد: افزایــش هزینه‌هــای تولید و افت تقاضــای داخلی 
در کنار کاهش صــادرات، در نهایت بــر میزان تولید تاثیــر می‌گذارد و 
تولیدکنندگان را به اجرای سیاســت‌های انقباضی و تعدیل نیرو سوق 

می‌دهد.

احسان بایرامی آذر
 نایب رئیس تعاونی صنایع بیسکویت، شیرینی و شکلات ایران
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در شــرایطی کــه صنعت غذای کشــور 
تحت فشار نوســانات ارزی و چالش‌های 
لجستیکی قرار دارد، تداوم تولید به یک 
نبرد تمام‌عیــار برای فعــالان این حوزه 
تبدیل شده اســت. در این میان، شرکت 
»آرتا فیدار کیا« با اتخاذ اســتراتژی‌های 
هوشمندانه و تکیه بر دانش تخصصی، نه 
تنها خود را به عنــوان یک تأمین‌کننده، 
بلکه به عنوان یک »شــریک راهبردی« در کنــار تولیدکنندگان تثبیت 

کرده است.
شرکت آرتا فیدار کیا که فعالیت خود را از سال 1400 آغاز کرده است، با 
تمرکز بر واردات مواد اولیه تخصصی صنایع شیرینی، شکلات و دارویی، 
به یکــی از حلقه‌های حیاتــی زنجیره تأمین تبدیل شــده اســت. این 
مجموعه با بهره‌گیری از برند اختصاصی »پالیر« )PALIER( و همچنین 
واردات مســتقیم برندهای تراز اول جهانی، توانســته است خلاءهای 

تأمین کالاهای اساسی را برای واحدهای تولیدی پر کند.
اصغر کرمی، مدیرعامل آرتا فیدار کیا، معتقد اســت که ســد اصلی 
مسیر تولید، لزوماً تحریم‌های خارجی نیست؛ بلکه پیچیدگی‌های اداری 
و بروکراســی‌های داخلی اســت که ســرعت عمل را از فعالان اقتصادی 
می‌گیرد. او با اشاره به تجربیات موفق دو ماه اخیر تأکید می‌کند: »زمانی 
که مسیر واردات هموار و بروکراسی‌های دست‌وپاگیر حذف شد، شاهد 

کاهش 30 تا 35 درصدی قیمت کالاهای کلیدی نظیر روغن شورتنینگ، 
سویا، گلیسیرین و سوربیتول بودیم. این آمار نشان می‌دهد که اعتماد 
به بخش خصوصی و تســهیل واردات، چگونه می‌تواند بازار را به تعادل 

برساند.«
وجه تمایز آرتا فیدار کیا تنها در عرضه محصول خلاصه نمی‌شود؛ این 
مجموعه با درک عمیق از نیازهای فنی کارخانه‌داران، راهکارهای نوینی 
برای بهبود کیفیت نهایی محصولات ارائه می‌دهد. نگاه کرمی به بازار، 
یک نگاه رقابتی و شفاف است؛ او معتقد است چنانچه فضای کسب‌وکار 
به ســمت آزادســازی واقعی حرکت کند، قیمت‌ها بــه نرخ‌های جهانی 

نزدیک شده و بازارهای کاذب حذف خواهند شد.
شرکت آرتا فیدار کیا با نگاه ویژه به تبریز، قطب اصلی صنعت شیرینی 
و شکلات ایران، خود را برای ایفای نقشی کلیدی‌تر در این منطقه آماده 
کرده است. چشــم‌انداز این مجموعه تبدیل شــدن به انتخاب نخست 
کارخانه‌داران ایرانی است که به دنبال ثبات، کیفیت و شفافیت در تأمین 

مواد اولیه هستند.
در نهایت، حضور آرتا فیدار کیا در بازار امروز، نه فقط به معنای توزیع 
کالا، بلکه نمادی از عزم بخش خصوصی برای حفظ امنیت غذایی و بقای 
اشتغال در کشور است. تولیدکنندگانی که به دنبال شریکی مطمئن برای 
عبور از طوفان‌های اقتصادی هستند، آرتا فیدار کیا را نه یک فروشنده، 

که همراهی در خط مقدم جبهه اقتصادی می‌یابند.

آرتا فیدار کیا؛ هم‌افزایی تجربه و تعهد در مسیر 
تأمین پایدار صنایع غذایی

اصغر کرمی، 
مدیرعامل آرتا فیدار کیا

در دنیای رقابتی امروز، کیفیت محصول 
نهایی، تنها به تکنولوژی تولید وابســته 
نیســت؛ بلکه زنجیره تأمین مواد اولیه، 
قلب تپنده کیفیــت و تضمین‌کننده نفوذ 
در بازارهای صادراتی است. نوزدهمین 
نمایشــگاه شــیرینی و شــکلات تبریــز 
فرصتی شــد تا با نگاهــی دقیق‌تر، نقش 
شرکت »پارس تدبیر میثاق« را در ارتقای 

استاندارد محصولات غذایی ایران بررسی کنیم.
تخصص در قلبِ »نیچ‌مارکت«

شرکت پارس تدبیر میثاق از ســال 1395 با تمرکز بر مهندسی مواد و 
طراحی صنایع غذایی، جایــگاه خود را به عنــوان بازویی تخصصی در 
این صنعت تثبیت کرده است. این مجموعه به عنوان نماینده انحصاری 
شرکت »تک پل« )TEQPOL( ترکیه، در حوزه‌ای فعالیت می‌کند که شاید 
کمتر دیده شود اما نقشی کلیدی دارد؛ حوزه تخصصی »نیچ‌مارکت« برای 

محصولات دراژه، اسمارتیز، آدامس و کارنوباکس.
مهندس بیتا بهبهانی، مدیرعامل پــارس تدبیر میثاق، درباره 
مأموریت این شرکت می‌گوید: »ما با عرضه براق‌کننده‌های پیشرفته که 
بر پایه مواد طبیعی همچون شــاک و موم زنبور عسل تولید می‌شوند، 
به تولیدکنندگان ایرانی کمک می‌کنیم تــا محصولاتی تولید کنند که نه 
تنها در بازار داخلی، بلکه در ویترین‌هــای بین‌المللی نیز توان رقابت با 

برندهای تراز اول جهانی را داشته باشند.«

چالش‌های تولید؛ از ارز تا سهمیه‌بندی
حضور پارس تدبیر میثاق در نمایشــگاه تبریــز، فرصتی بود تا صدای 
بخش مهمی از زنجیره تولید به گوش مســئولان برســد. خانم بهبهانی 
با صراحت به چالش‌های اقتصادی اشــاره کرد و گفت: »تولیدکنندگان 
ما امروز با ســدی بزرگ از فرآیندهای پیچیده ثبت سفارش، نوسانات 
ارزی و ســهمیه‌بندی‌های محدودکننده روبرو هستند. این چالش‌ها، 
مستقیماً زنجیره واردات و در نهایت صادرات محصولات نهایی را تحت 

تأثیر قرار می‌دهد.«
با وجود این فشارها، پارس تدبیر میثاق همچنان متعهد به ایستادگی 
در کنار شرکای تجاری خود اســت. به عقیده مدیرعامل این مجموعه، 
برگــزاری نمایشــگاه‌هایی همچون نمایشــگاه تبریــز، بهترین فرصت 
برای بازســازی ارتباطات، انتقــال دانش و ایجاد تعامل ســازنده میان 
بخش خصوصی و مسئولین دولتی است تا با همدلی، موانع پیش روی 

صنعتگران مرتفع شود.
چشم‌انداز آینده؛ تولید ایرانی، بازارهای جهانی

پیام نهایی پارس تدبیر میثاق، فراخوانی برای حمایت عملیاتی است. 
به اعتقاد مدیرعامل این شــرکت، اگر موانع مربوط به دسترسی به مواد 
اولیه استراتژیک برداشته شود، تولیدکنندگان ایرانی ثابت کرده‌اند که 
می‌توانند با کیفیت ممتاز، سهم بازار صادراتی خود را چندین برابر کنند.

پارس تدبیر میثاق با تکیه بر دانش فنــی و تعاملات بین‌المللی خود، 
مصمم است مسیرِ ارتقای کیفیت محصولات غذایی ایران را هموار کرده 

و استانداردهای این صنعت را به قله‌های جدیدی هدایت کند.

پارس تدبیر میثاق؛ پیشران کیفیت در صنعت شیرینی و شکلات کشور
نقش حیاتی مواد اولیه استراتژیک در دستیابی به استانداردهای جهانی
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صنعت ماشین‌سازی در ایران، امروز شاهد حضور بازیگرانی است که با 
تکیه بر دانش بومی و استانداردهای جهانی، مرزهای جغرافیایی را پشت 
سر گذاشــته‌اند. در نوزدهمین نمایشگاه شیرینی و شکلات تبریز، گروه 
صنعتی سلیمی به عنوان یک مجموعه دانش‌بنیان، بار دیگر توانمندی 
فنی مهندسان ایرانی را در عرصه ماشین‌آلات صنایع غذایی به رخ کشید.

تکاملی از دانش تا اتوماسیون
گروه صنعتی ســلیمی که فعالیت تخصصی خود را از ســال 1384 آغاز 
کرده اســت، امروز به جایگاهی دســت یافته که با تکیه بــر فناوری‌های 
پیشرفته، ماشین‌آلات تولید کیک، کلوچه و شیرینی را با کیفیتی هم‌تراز 
با نمونه‌های اروپایی تولید می‌کند. مهندس شهرام سلیمی، مدیرعامل 
این مجموعــه، گذار از تکنولوژی‌هــای نیمه‌اتوماتیک به سیســتم‌های 
تمام‌اتوماتیک را نقطه عطفی در کارنامه این شرکت می‌داند؛ مسیری که 
نه تنها نیازهای داخل را پوشش داده، بلکه با جلوگیری از خروج ارز، مانع 

از وابستگی صنعت به ماشین‌آلات خارجی شده است.
صادرات؛ نشانه‌ای از اعتبار ملی

موفقیت‌های گروه صنعتی سلیمی تنها به مرزهای ایران محدود نمانده 
اســت. این شــرکت با اســتراتژی صادرات‌محور، اکنون مقصدی برای 
سفارشات بین‌المللی از کشورهای همسایه نظیر افغانستان، ازبکستان، 
تاجیکستان، عراق، عمان و امارات است. دامنه این نفوذ حتی به فراتر 
از منطقه نیز کشیده شده و کشورهای آفریقای جنوبی، موزامبیک و اخیراً 
پاکستان، از مشــتریان تکنولوژی ساخت ایران هستند. این موفقیت‌ها 
نشان‌دهنده مزیت رقابتی بالای ایران در قیمت تمام‌شده و کیفیت فنی 

است.
مطالبه‌گری برای عدالت رقابتی

با وجود ایــن موفقیت‌ها، مدیرعامل گروه صنعتی ســلیمی نســبت به 
برخی سیاست‌های اقتصادی هشدار می‌دهد. به گفته وی، »عدم ثبات 
نرخ ارز« در کنار سفارشــی بودن فرآیند تولید، اســتمرار سودآوری را با 

تهدید جدی روبرو کرده است. مهندس سلیمی با انتقاد از نبود »عدالت 
رقابتی« می‌گوید: »تولیدکنندگان داخلی ناچارند مواد اولیه را با نرخ آزاد 
تهیه کنند، در حالی که واردکنندگان ماشین‌آلات از حمایت‌های دولتی 

بهره‌مند می‌شوند.«
چشم‌اندازی برای شکوفایی

گروه صنعتی ســلیمی معتقد اســت که با تکیه بر مزیت قیمتی بســیار 
قدرتمند در برابر رقبایی چون ترکیه، پتانسیل صادراتی ایران بسیار فراتر 
از شرایط فعلی است. این شرکت خواستار توجه ویژه مسئولان به تقویت 
تولید داخلی و اجرای دقیق قوانین برای جلوگیری از واردات غیرضروری 
محصولات مشابه است. با حمایت عملیاتی و رفع موانع پیشِ رو، صنعت 
ماشین‌سازی ایران می‌تواند علاوه بر تامین کامل بازار داخلی، به عنوان 

یکی از بازوهای اصلی ارزآوری برای اقتصاد کشور عمل کند.

گروه صنعتی ســلیمی؛ پرچمــدار تکنولوژی ایرانی در بازارهــای بین‌المللی

از کاهش وابســتگی به واردات تا فتح بازارهای آفریقا و آســیا

در صنعتی کــه رقابت، کیفیــت و پایداری 
تأمیــن حــرف اول را می‌زنــد، شــرکت 
نشاســته آداک شــیراز طــی بیــش از چهار 
دهه فعالیــت، جایگاهــی قابل‌اعتماد برای 
خود ســاخته اســت. این مجموعه بــا تکیه 
بر نوســازی مســتمر خطوط تولید و توسعه 
بازارهای صادراتی، امروز به یکی از نام‌های 
شناخته‌شــده در تأمیــن مواد اولیــه صنایع 
غذایی و غیردغذایی کشور تبدیل شده است.

محمدرضا طالبان‌فرد، مدیر فروش گروه 
نشاسته آداک شیراز، در حاشیه نوزدهمین 
نمایشگاه شیرینی و شکلات تبریز با اشاره به 
تاریخچه این شرکت گفت: فعالیت مجموعه 
از ســال 1360 به‌صورت 
ســنتی و نیمه‌صنعتــی 

آغاز شــد و از ســال 1372 با ورود تجهیزات 
پیشرفته وارداتی، مسیر صنعتی و مدرن آن 
شکل گرفت. به گفته او، آداک شیراز امروز با 
حفظ پیوســتگی تولید، هم نیاز بازار داخل 
را تأمین می‌کنــد و هم در بازارهای صادراتی 

حضور مؤثری دارد.
وی صــادرات را کلید بقــا در بــازار رقابتی 
دانســت و توضیــح داد کــه محصــولات این 
شــرکت به کشــورهایی مانند عراق، ترکیه، 
ترکمنســتان، افغانســتان و برخی بازارهای 
حاشــیه خلیج‌فــارس و شــرق آســیا صادر 
می‌شــود. طالبان‌فرد تأکید کــرد که ماهیت 
چندمنظوره محصول نشاســته باعث شــده 
حتی در شــرایط نوسان ســفارش‌ها، چرخه 

تولید متوقف نشود.

او در عین حال نسبت به صدور بی‌رویه مجوز 
برای تولیدکنندگان جدید هشدار داد و گفت 
ظرفیــت مصرف نشاســته در کشــور محدود 
است؛ بنابراین ورود واحدهای تازه بدون توان 
صادراتــی، می‌تواند به بــازار تولیدکنندگان 
باسابقه آسیب بزند. به باور او، صدور مجوزها 
باید بــا در نظر گرفتــن ظرفیت بــازار و توان 

حضور در تجارت خارجی انجام شود.
در بخش دیگری از این رویکرد توسعه‌محور، 
نشاسته آداک شیراز حضور در نمایشگاه‌های 
تخصصی را یکــی از ابزارهــای اصلی تقویت 
روابط تجاری می‌داند. مدیران این مجموعه 
بر این باورند کــه نمایشــگاه‌ها فرصتی مؤثر 
برای ارتباط مســتقیم با صنعتگران، معرفی 
توانمندی‌هــا و توســعه بازارهــای جدیــد 

هستند.
نشاســته آداک با محصولاتی چون نشاسته 
فوق‌تصفیــه، گلوتن فعــال گندم، نشاســته 
گرانول، نشاســته صنعتی و نشاســته دامی، 
ســبدی متنوع و مطابــق با اســتانداردهای 
جهانی ارائه می‌دهد و همچنان بر مسیر رشد، 

نوآوری و صادرات‌محوری پایبند است.

نشاسته آداک شیراز؛ 
تجربه، کیفیت و نگاه صادرات‌محور 

در خدمت تولید ملی
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ــکوفه؛تداوم تولید و کیفیت   آذرنوش ش

در سخت‌ترین شــرایط صنعت پخت

در حاشــیه نوزدهمین نمایشگاه شیرینی و شــکلات تبریز، شرکت 
»آذرنوش شکوفه« با تاکید بر پایداری تولید، کیفیت محصول و توسعه 
بازارهای صادراتی، بار دیگر جایــگاه خود را در صنعت پخت و قنادی 
کشور به نمایش گذاشــت. حســین موحد، مدیرعامل این مجموعه، 
در گفت‌وگو با نشریه شهد، مسیر رشــد شرکت از سال 1376 تاکنون را 
تشــریح کرد و بر نقش تحقیق و توسعه در موفقیت‌های این برند تأکید 

داشت.
موحد با اشــاره به تاریخچه فعالیت شــرکت گفت: »آذرنوش شکوفه 
در ســال 1376 با همت علی موحــد و جمعی از ســهامداران، با هدف 
تولید بهبوددهنده‌های صنعت پخت پایه‌گذاری شــد. ما از نخستین 
مجموعه‌هایی بودیم که تولید ژل‌کیک را در ایران بومی‌سازی کردیم و از 
همان ابتدا با راه‌اندازی واحد R&D، محصولات را بر پایه استانداردهای 

علمی توسعه دادیم.«
به گفته وی، ســبد تولیدات این شرکت امروز شــامل انواع ژل‌کیک، 
بیکینگ‌پــودر، کرم‌های مغزی قنادی، روغن‌هــای جداکننده قالب و 
روکش‌های تخصصی است؛ محصولاتی که متناسب با نیاز روز صنعت 

قنادی و بیکری طراحی و تولید می‌شوند.
مدیرعامل آذرنوش شکوفه با اشاره به سال‌های دشوار جنگ و تحریم 
افزود: »در شرایطی که بسیاری از تولیدکنندگان با مشکل تأمین مواد 
اولیه روبه‌رو بودند، حتی پس از آســیب به کارخانه در شهرک صنعتی 
عباس‌آبــاد، تولیــد را از فردای همان روز از ســر گرفتیم تا مشــتریان 
کوچک‌ترین خللــی در تأمین نیاز خود احســاس نکننــد.« وی تأکید 
کرد که با وجود چالش‌هــای ارزی و ترخیــص کالا، اولویت اصلی این 

مجموعه، حفظ چرخه تولید بوده است.
موحــد همچنین از تثبیــت جایــگاه صادراتی شــرکت در بازارهای 
افغانســتان و عراق خبر داد و گفت: »با پیگیری‌های مســتمر و تعامل 
سازنده با مسئولان، توانســتیم مجوزهای صادراتی را دریافت کنیم و 

امروز این دو بازار سهم مهمی در صادرات ما دارند.«
او در پایان نمایشــگاه تبریز را رویدادی موفــق توصیف کرد و گفت: 
»جلسات تخصصی با مشتریان وفادار و حضور متخصصان این صنعت، 
این نمایشگاه را به فرصتی ارزشــمند برای توسعه ارتباطات و معرفی 

توانمندی‌های شرکت تبدیل کرد.«

تولیــدی  ظرفیت‌هــای  و  صادرات‌محــور  رویکــرد 
تبریــز نمایشــگاه  در  صــدف«  شــیرین  آذر  »ایلیــا 

بــه گــزارش نشــریه شــهد، نوزدهمیــن 
نمایشــگاه بین‌المللی شــیرینی و شکلات 
تبریز به عنوان یکی از مهم‌ترین رویدادهای 
تخصصی این حوزه، میزبــان حضور فعال 
و هدفمنــد گــروه کارخانجــات ایلیــا آذر 
شــیرین صدف بود. این مجموعه تولیدی 
با تمرکز بر توسعه سبد محصولات و معرفی 
ظرفیت‌هــای نوین خــود، در ایــن رویداد 
چهــارروزه بــه تعامل مســتقیم بــا فعالان 
صنعت، زنجیره تأمین و بازرگانان پرداخت.
بخــش عمــده‌ای از برنامه‌های شــیرین 
صــدف در ایــن نمایشــگاه، بــر معرفــی 

توانمندی‌های خطوط تولید و انعطاف‌پذیری در پذیرش سفارشــات 
متمرکز بــود. این مجموعــه با ارائه انواع بیســکویت‌های کلاســیک، 
کرم‌دار، رژیمی و غنی‌شــده تلاش کرد تا پاســخگوی تقاضای متنوع 
بازارهای داخلی و صادراتی باشد. تولید سفارشی بیسکویت »پتی‌بور« 
بر اســاس نیــاز مشــتری و تولید بیســکویت‌های کــرم‌دار کــره‌ای با 
استانداردهای کیفی بالا، از جمله توانمندی‌های فنی و تولیدی بود که 

در این رویداد معرفی شد.
نوا پوراتات، عضو هیئت مدیره گروه کارخانجات ایلیا آذر شیرین 
صدف، درباره حضور این مجموعه در نمایشــگاه تبریز اظهار داشــت 

که هدف اصلی شــرکت، ارتقای جایگاه برند در 
بازار و توسعه کانال‌های صادراتی است. به گفته 
وی، تطبیق طعم محصولات بــا فرهنگ غذایی 
بازارهــای هدف و اســتفاده از بســته‌بندی‌های 
استاندارد صادراتی، از جمله راهبردهای کلیدی 
شــیرین صدف بــرای ورود به بازارهــای جدید 
منطقه است. پوراتات همچنین نمایشگاه تبریز 
را بستری مناســب برای ارزیابی نیازهای بازار و 
برقراری ارتباط بدون واســطه با شــبکه توزیع و 

صادرات دانست.
تمرکز بر تولید سلامت‌محور و استفاده از مواد 
اولیه باکیفیت، از دیگر محورهای معرفی‌شــده 
توسط این شرکت در نمایشــگاه بود. شــیرین صدف با توجه به تغییر 
الگوی مصرف به ســمت محصولات ســالم‌تر، ظرفیت‌های خود را در 

زمینه تولید بیسکویت‌های رژیمی و غنی‌شده به نمایش گذاشت.
در نهایت، این حضور نمایشگاهی نشان داد که گروه کارخانجات ایلیا 
آذر شــیرین صدف با تکیه بر زیرســاخت‌های صنعتی خود، به دنبال 
تثبیت موقعیت خود به عنوان یک تولیدکننده فعال و توسعه صادرات 
به کشورهای همسایه و بازارهای بین‌المللی است. دستاوردهای حاصل 
از تعاملات ایــن رویداد می‌تواند نقشــی تعیین‌کننــده در برنامه‌های 

توسعه‌ای آینده این شرکت ایفا کند.

31حسین موحد، مدیرعامل آذرنوش شکوفه
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اقتصــاد ایران بــرای عبــور از 
چالش‌های کنونــی، بیش از هر 
زمان دیگری به ثبات، شفافیت و 
اعتماد نیاز دارد. تحقق این سه 
مؤلفه بدون اصلاح سیاست‌های 
ارزی و حرکــت بــه ســمت ارز 
تک‌نرخی امکان‌پذیر نیست. چندنرخی بودن ارز، نه‌تنها برنامه‌ریزی 
را برای تولیدکنندگان و صادرکنندگان دشــوار کرده، بلکه به گســترش 
رانت، تضعیف رقابت ســالم و افزایش نااطمینانی در فضای کسب‌وکار 

منجر شده است.
فعال اقتصــادی پیش از هر چیز بــه امنیت تصمیم‌گیــری نیاز دارد. 
تولیدکننده باید بداند مواد اولیه را با چــه نرخی تأمین می‌کند، هزینه 
نهایی تولیــد او چقدر خواهد بــود و ســرمایه‌گذاری‌اش در چه بازه‌ای 
به بازدهی می‌رســد. هنگامی که اقتصــاد با نرخ‌های متعــدد ارز اداره 
می‌شــود، محاســبه هزینه تولیــد، قیمت‌گــذاری محصــول، تنظیم 
قراردادهای تجاری و طراحی برنامه صادراتی با اختلال مواجه خواهد 

شد.

چندنرخی بودن ارز؛ عامل رانت و بی‌ثباتی
ادامه سیاست ارز چندنرخی، امکان برنامه‌ریزی بلندمدت را از فعالان 
اقتصادی سلب می‌کند. تفاوت میان نرخ‌های رسمی، ترجیحی و بازار، 
زمینه شکل‌گیری امتیازهای غیرشفاف و توزیع رانت را فراهم می‌سازد. 
در چنین شرایطی، بنگاهی که بر پایه بهره‌وری، نوآوری و تولید فعالیت 
می‌کند، ممکن است در رقابت با مجموعه‌هایی که به منابع ارزی ارزان‌تر 

دسترسی دارند، متضرر شود.
اقتصــاد رقابتی زمانی شــکل می‌گیرد کــه همه فعــالان اقتصادی به 
قواعدی شــفاف و برابر دسترسی داشته باشــند. ارز تک‌نرخی، اگر در 
چارچوب برنامه‌ای دقیق و همراه با سیاست‌های حمایتی هدفمند اجرا 
شود، می‌تواند بخشــی از بی‌ثباتی‌های موجود را کاهش دهد و امکان 

محاسبه‌پذیری را به اقتصاد بازگرداند.

دولت؛ سیاست‌گذار و تسهیل‌گر، نه رقیب بخش خصوصی
اصلاح سیاست ارزی باید هم‌زمان با بازتعریف نقش دولت در اقتصاد 
انجام شود. خصوصی‌ســازی واقعی، صرفاً انتقال مالکیت چند شرکت 
نیست؛ بلکه به معنای فاصله گرفتن دولت از تصدی‌گری و بنگاه‌داری و 

تمرکز آن بر سیاست‌گذاری، نظارت و توسعه زیرساخت‌هاست.
نمی‌تــوان از بخش خصوصی انتظــار افزایش تولید، اشــتغال‌زایی و 
توسعه صادرات داشــت، اما هم‌زمان با صدور بخشــنامه‌های متعدد، 
تغییر مداوم مقررات و ایجاد محدودیت‌هــای اجرایی، فضای فعالیت 
آن را تنگ کرد. دولت باید زمینه رقابت ســالم را فراهم کند و از حضور 

انحصاری یا رقابت مستقیم با بخش خصوصی فاصله بگیرد.

دیپلماسی اقتصادی در خدمت توسعه صادرات
ایران در همسایگی بازارهای بزرگی همچون ترکیه، کشورهای قفقاز، 
روسیه و آســیای میانه قرار دارد؛ اما همســایگی جغرافیایی به‌تنهایی 
تضمین‌کننده افزایش تجارت نیســت. دیپلماســی اقتصــادی باید به 
ابزاری عملیاتی برای توسعه صادرات و تسهیل حضور فعالان ایرانی در 

بازارهای منطقه تبدیل شود.
ســفارتخانه‌ها و رایزنان اقتصادی باید حلقه ارتباطــی مؤثری میان 
ظرفیت‌های بازارهــای هدف و تولیدکننــدگان و صادرکنندگان ایرانی 
باشــند. تجربه فعالان بخش خصوصی، شــناخت آنان از نیــاز بازار و 
ارتباطــات تجاری موجــود بایــد در تصمیم‌ســازی‌های دیپلماتیک و 

اقتصادی مورد توجه قرار گیرد.

آذربایجان‌شرقی؛ متکی بر توان بخش خصوصی
آذربایجان‌شرقی به دلیل پیشینه قوی در صنایع غذایی، کشاورزی، 
ماشین‌ســازی، صنایع فلزی و تجارت، از ظرفیت بالایی برای توســعه 
صادرات برخوردار است. برخلاف برخی اســتان‌های متکی به صنایع 
دولتــی، بخش خصوصــی موتور اصلی اقتصاد این اســتان محســوب 

می‌شود.
واگذاری اختیارات بیشتر به مدیریت استانی، می‌تواند تصمیم‌گیری‌ها 
را تسریع و مســیر اجرای پروژه‌های بزرگ اقتصادی را هموار کند. حل 
همه مسائل اقتصادی استان نباید به تصمیم‌گیری‌های متمرکز در تهران 
وابسته باشد؛ زیرا فعالان اقتصادی و مدیران محلی، شناخت دقیق‌تری 

از ظرفیت‌ها و موانع منطقه دارند.

جلفا-تبریز-بازرگان؛ محور راهبردی امنیت ترانزیتی
تنوع‌بخشی به مسیرهای تجاری، بخشــی از امنیت اقتصادی کشور 
است. اقتصاد ایران نباید تنها به بنادر و مسیرهای جنوبی وابسته بماند. 
تقویت محور جلفا–تبریز–بازرگان می‌توانــد ارتباط ایران با نخجوان، 
ارمنستان، قفقاز، اوراســیا، ترکیه و اروپا را گسترش داده و تاب‌آوری 

تجارت خارجی کشور را در برابر بحران‌های منطقه‌ای افزایش دهد.
پروژه‌هایی ماننــد راه‌آهن تبریز–مرند–چشــمه‌ثریا، آزادراه تبریز–
بازرگان و توسعه ظرفیت‌های ریلی جلفا، باید با نگاهی ملی و راهبردی 
دنبال شوند. البته موقعیت جغرافیایی به‌تنهایی ارزش اقتصادی ایجاد 
نمی‌کند؛ برای بهره‌برداری از ظرفیت ترانزیتی کشور، توسعه راه‌آهن، 
گمرک، پایانه، انبار، ناوگان و زیرساخت‌های لجستیکی ضروری است.
هدف نباید صرفاً عبور کالا و کامیون باشــد. ایجاد مراکز لجستیکی، 
صنایع تبدیلی و خدمات مالی و بیمــه‌ای در امتداد کریدورها می‌تواند 

ارزش افزوده تجارت را در آذربایجان‌شرقی و اقتصاد ملی حفظ کند.

اعتماد؛ حلقه اتصال دولت و بخش خصوصی
ارز تک‌نرخی تنها یک تصمیم پولی نیســت؛ بلکه می‌تواند نشانه‌ای 
از حرکت اقتصاد به سوی شفافیت و اعتماد باشد. دولت باید با کاهش 
مقررات زائــد، ایجاد ثبــات در تصمیم‌گیــری، واگــذاری اختیارات و 
فراهم‌کردن زیرساخت‌ها، اعتماد خود را به بخش خصوصی اثبات کند.

بخش خصوصی نیز نمی‌تواند تنها مطالبه‌گر باشــد و منتظر اقدامات 
دولت بماند. سرمایه‌گذاری، توسعه صادرات، افزایش بهره‌وری و ارائه 
پیشنهادهای عملی، مسئولیت‌های فعالان اقتصادی در مسیر توسعه 

کشور است.
وفاق اقتصادی زمانی تحقق می‌یابد که دولت سیاست‌گذار و تسهیل‌گر 
باشد، بخش خصوصی مسئولیت توسعه را بپذیرد و ارز تک‌نرخی، زمینه 

بازگشت شفافیت، پیش‌بینی‌پذیری و اعتماد به اقتصاد را فراهم کند.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

ارز تک‌نرخی؛ 
پیش‌شرط بازگشت اعتماد به اقتصاد

یادداشت خبری ـ اقتصادی یونس ژائله، رئیس اتاق بازرگانی تبریز
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پیشــران نــوآوری در صنعــت روغن‌هــای تخصصــی
گفت‌وگوی اختصاصی نشریه »شهد« با مهندس امید نجومی، مدیرعامل شرکت »کیفیت‌اندیشان جهان‌نگر«

صنعــت روغن‌هــای تخصصی و 
مارگارین در ایران طی ســال‌های 
اخیــر بــا تحــولات چشــمگیری 
بــوده اســت. شــرکت  ه  همــرا
»کیفیت‌اندیشان جهان‌نگر« با برند 
تجاری »فلکرا«، بــه عنوان یکی از 
مجموعه‌های پیشرو، با بهره‌گیری 
از دانش فنــی متخصصان داخلی 
و فناوری‌های روز دنیا، توانســته 
اســت ضمن پاســخ به نیاز صنایع 
غذایی کشور، استانداردهای تولید 
را ارتقا بخشــد. در ایــن گزارش، 
در گفت‌وگویــی اختصاصی بــا مهندس امید نجومی، مســیر توســعه و 

چالش‌های این مجموعه را بررسی کرده‌ایم.
نشــریه شــهد: جناب مهندس نجومی، لطفاً برای مخاطبان ما کمی از 

سوابق و فعالیت‌های مجموعه تحت مدیریت خود بگویید.
مهندس نجومی: من امید نجومی، مدیرعامل شرکت کیفیت‌اندیشان 
جهان‌نگر هســتم. فعالیت حرفه‌ای مــن در این صنعت از ســال 1383  
با تمرکز بر مشــاوره، طراحــی و ســاخت کارخانجات صنایــع غذایی و 
سیستم‌های مدیریت فروش آغاز شد. شرکت کیفیت‌اندیشان جهان‌نگر 
نیز در سال 1389 با هدف ایجاد تحول در زنجیره تولید و توزیع محصولات 
لبنی و روغنــی با ویژگی‌های منحصربه‌فرد تأســیس شــد. مــا امروز با 
بهره‌گیری از مجرب‌ترین کارشناســان و پیشــرفته‌ترین آزمایشگاه‌های 
تخصصی، در عرصه تولید محصولات متنوع و همتراز با اســتانداردهای 

جهانی فعال هستیم.

نشریه شهد: برند »فلکرا« در بازار به عنوان یک مجموعه نوآور شناخته 
می‌شود؛ چه دستاوردهایی در این زمینه داشته‌اید؟

مهندس نجومی: اســتراتژی ما از ابتــدا بر پایه نوآوری بوده اســت. 
ما موفق شــدیم روغن مخصوص صبحانه را بدون اســتفاده از هیچ‌گونه 
افزودنی خاص، برای اولین بار در ســطح جهان تولیــد کنیم که در حال 
حاضر رقیبی ندارد. همچنین عرضه کره گیاهی بــر پایه عصاره طبیعی 
»برنج هاشــمی« به عنــوان محصولــی منحصربه‌فرد در ایــران، از دیگر 

افتخارات ماست.
نشریه شــهد: در حوزه صنعت شیرینی و شــکلات، چه فعالیت‌هایی 

دارید؟
مهندس نجومی: محصولات ما در این بخش با استقبال بسیار خوبی 
مواجه شده اســت. به عنوان مثال، تنها در ماه گذشــته بالغ بر 250  تن 

روغن تخصصی شکلات عرضه کردیم. همچنین، R&D )تحقیق و توسعه( 
ما از ابتدای ســال 1400 روی دو محصول جدید متمرکــز بود که اولین 
مشتری آن شرکت »پارس مینو« برای تولید شکلات‌های صبحانه است. 
مزیت رقابتی محصول ما نسبت به سایر نمونه‌های داخلی و خارجی، عدم 

استفاده از پالم در ترکیب اصلی آن است.

نشریه شهد: برای حفظ کیفیت و رقابت در بازار، چه استانداردهایی را 
لحاظ می‌کنید؟

مهندس نجومی: تمرکز مــا بر رعایت اصول ایمنی و بهداشــت برای 
سلامت مصرف‌کننده نهایی اســت. در همین راســتا، اجرای الگوهای 
اســتاندارد HACCP و ISO 9001:2015  را بــه عنوان خط‌مشــی اصلی 
ســازمان انتخاب کرده‌ایم. تمامی محصولات ما با حداقل اســید چرب 
ترانس تولید شــده و دارای ۶ ماه ماندگاری تضمین‌شــده هستند. این 
پایبندی به کیفیت، راه را برای همکاری با مجموعه‌های بزرگی همچون 

»نظری« و »دنیز« هموار کرده است.
نشــریه شــهد: تأمین مواد اولیه و موانع پیــش‌رو را چگونه ارزیابی 

می‌کنید؟
مهندس نجومی: مواد اولیه روغن یک کالای اســتراتژیک اســت. ما 
بخشی از سهمیه خود را از تأمین‌کنندگان داخلی نظیر شرکت مارگارین، 
نگین همدان و طبیعت دریافت می‌کنیم و مابقی مواد وارداتی هستند. 
بزرگترین دغدغــه تولیدکنندگان امروز، فشــارهای شــدید اقتصادی و 
محدودیت‌های اداری است. انتظار ما از سیاست‌گذاران این است که با 
حذف بروکراسی‌های دست‌وپاگیر، مسیر تولید را هموار کنند. برگزاری 
رویدادهایی مانند »نمایشــگاه اگروفود« یا »نمایشــگاه تبریز« نیز باید با 
رویکرد حمایتی بیشتری دنبال شود تا بستر واقعی برای جذب سرمایه 

فراهم گردد.
نشریه شهد: آیا برنامه‌ای برای صادرات دارید؟

مهندس نجومی: در حال حاضر به دلیل استراتژیک بودن محصول، 
تمرکــز اصلی ما بــر تأمین نیاز داخلی اســت. بــا این حال، بــا دریافت 
مجوزهای لازم، صادرات محصولات جانبی از جمله کره گیاهی پســته، 
بادام‌زمینــی، فندق و گردو را در دســتور کار داریــم و بازارهای هدف ما 

کشورهای امارات، عراق و پاکستان هستند.
کلام آخر:

هدف نهایی ما در شرکت کیفیت‌اندیشان جهان‌نگر، تحول در تولید با 
تکیه بر متخصصین داخلی و جلب رضایت مشتریان است. ما معتقدیم با 
دانش و تجربه می‌توان تهدیدهای اقتصادی را به فرصتی برای درخشش 

برندهای ایرانی در سطح بین‌المللی تبدیل کرد.
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جنگ، ژئوپلیتیک و بحران غلات؛
 زنگ خطری برای آینده صنعت پالایش غلات ایران

ژئوپلیتیک؛ متغیر جدید تعیین‌کننده قیمت غلات
در ماه‌هــای اخیــر، تنش‌هــای نظامــی و تحــولات ژئوپلیتیکــی، از 
جنگ‌های تحمیلی منطقه‌ای آمریکا و ایران گرفته تا حمله هفته گذشته 
آمریکا به زیرســاخت‌های نگهــداری گندم در ایــران و محدودیت‌های 
حمل‌ونقل و محاصــره دریایی، موجــب افزایش نگرانــی در بازارهای 

داخلی کشور و جهانی شده است.
همین حمله هفته گذشــته آمریکا به یکی از مراکــز نگهداری گندم و 
همچنین اختــال در برخی مســیرهای حمل‌ونقل دریایــی، بار دیگر 
نشان داد که امنیت زنجیره تأمین غلات تا چه اندازه آسیب‌پذیر است.

بازار نیز واکنش خود را به سرعت نشان داد.
تنها طی یک شب، قیمت ذرت در بازار داخلی از حدود 410.000 
ریال به 550.000 ریال در هر کیلوگرم توسط تامین کنندگان داخلی 

افزایش یافت؛ رشدی نزدیک به 34 درصد.
همزمان، فعالان بازار از افزایش قریب‌الوقوع قیمت آرد خبر می‌دهند؛ 
به‌گونه‌ای کــه پیش‌بینــی می‌شــود قیمت هــر کیلوگرم آرد بــه حدود 

630.000 ریال برسد.
این اتفاقات به‌خوبی نشان می‌دهد که حتی در بازار داخلی نیز قیمت 
مواد اولیه دیگر صرفاً تابع عرضه و تقاضای داخلی نیست، بلکه مستقیماً 

از تحولات سیاسی و امنیتی جهان تأثیر می‌پذیرد.

افزایش قیمت مواد اولیه؛ آغاز دومینوی تورمی در صنایع پایین‌دستی
در صنعــت پالایش غلات، ذرت و گندم تنها یک ماده اولیه نیســتند؛ 

بلکه ستون فقرات تولید محسوب می‌شوند.
افزایش قیمت این دو محصول، مســتقیماً هزینــه تولید محصولاتی 
پالایشــگاه غلات چون )نشاسته، گلوکز، مالتودکســترین، گلوتن فعال 
و محصولات جانبی خوراک دام را افزایش می‌دهد. اما اثر این افزایش 
تنها به کارخانه‌های پالایش غلات محدود نمی‌شود. این افزایش هزینه، 
در امتداد زنجیره ارزش به ده‌ها صنعت دیگر منتقل می‌شود؛ از جمله، 
صنایع غذایی) شیرینی و شکلات، لبنی، نانوایی‌ها و بیکری‌ها(، صنایع 
سلولزی و نساجی، تولیدکنندگان نوشیدنی، صنایع دارویی، آرایشی و 

بهداشتی و صنعت خوراک دام، طیور و آبزیان.
در واقع، پالایش غلات یکــی از حلقه‌های میانی زنجیره امنیت 
غذایی کشور است؛ حلقه‌ای که هرگونه افزایش هزینه در آن، اثرات 

خود را در بخش بزرگی از اقتصاد نمایان می‌سازد.

گزارش USDA؛ ذخایر جهانی در پایین‌ترین سطح سال‌های اخیر
اگرچه تحولات منطقه‌ای نگران‌کننده است، اما داده‌های جهانی نیز 

تصویر چندان امیدوارکننده‌ای ارائه نمی‌کنند.

در اقتصــاد امــروز، جنگ‌هــا دیگــر تنهــا در میــدان نبــرد تعیین‌کننــده نیســتند؛ بلکــه در بازارهــای کالاهــای 
ــژه ذرت و  ــات، به‌وی ــد. غ ــم می‌زنن ــز رق ــع را نی ــای صنای ــی بق ــی و حت ــت غذای ــد، امنی ــیر تولی ــی، مس اساس
گنــدم، اکنــون بــه یکــی از مهم‌تریــن ابزارهــای قــدرت اقتصــادی و ژئوپلیتیکــی جهــان تبدیــل شــده‌اند. هرگونــه 
اختــال در تولیــد، حمل‌ونقــل یــا تجــارت ایــن محصــولات، زنجیــره‌ای از پیامدهــای اقتصــادی را ایجــاد می‌کنــد 

ــد. ــه می‌یاب ــده ادام ــفره مصرف‌کنن ــا س ــده و ت ــاز ش ــه آغ ــه از مزرع ک
بــرای صنعــت پالایــش غــات ایــران، ایــن تحــولات صرفــاً یــک خبــر بین‌المللــی نیســت؛ بلکــه هشــداری جــدی 

ــرای بازنگــری در اســتراتژی‌های تأمیــن مــواد اولیهــظ، مدیریــت ریســک و برنامه‌ریــزی تولیــد اســت. ب

گفت‌وگو و تحلیل ویژه با آقای سید محمدتقی نقوی،

 رئیس هیئت‌مدیره گروه صنعتی عازم )گلشهد، شهدینه آران و گلدینه(
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بر اســاس تازه‌ترین گزارش وزارت کشــاورزی ایالات متحده  
)USDA(، روند ذخایر جهانی غلات وارد مرحله‌ای هشداردهنده 

شده است.
طبق این گزارش:

موجودی پایان دوره گندم آمریکا حدود ۶۰۰ هزار تن کاهش  	•
یافته است.

تولید گندم نسبت به سال گذشــته حدود ۱۳ میلیون تن افت  	•
کرده است.

ذخایر نهایی گندم بیش از ۶ میلیون تن کاهش یافته است. 	•
تولید جهانی ذرت حدود ۶ میلیون تن کمتر برآورد شده که ۳  	•

میلیون تن آن مربوط به آمریکا است.
نسبت ذخایر به مصرف ذرت به پایین‌ترین سطح خود در ۱۴  	•

سال گذشته رسیده است.
کاهش ذخایر ذرت اهمیت ویژه‌ای دارد؛ زیرا ذرت و آرد در بســیاری 
از کاربردها، به‌ویژه در خوراک دام، کالاهای جایگزین یکدیگر محسوب 
می‌شوند. هرگونه کاهش عرضه ذرت، معمولًا موجب افزایش تقاضا برای 

آرد و در نتیجه رشد قیمت هر دو محصول می‌شود.
به بیــان دیگر، بازار جهانی غــات اکنون با دو عامــل هم‌زمان مواجه 
است: کاهش عرضه و افزایش ریسک ژئوپلیتیکی؛ ترکیبی که می‌تواند 

نوسانات قیمتی را تشدید کند.

مهم‌ترین تهدید؛ نوسان، نه فقط گرانی
بسیاری تصور می‌کنند مشکل اصلی، افزایش قیمت مواد اولیه است؛ 

اما تجربه صنایع بزرگ جهان نشان داده است که نوسانات شدید قیمت 
بسیار مخرب‌تر از خود گرانی است.

تولیدکننده می‌تواند با قیمت بالاتــر برنامه‌ریزی کند، اما زمانی 
که قیمت مواد اولیه ظرف چند ســاعت یا چند روز تغییر می‌کند، امکان 
برنامه‌ریزی تولید، فروش، تأمین نقدینگی و مدیریت موجودی به‌شدت 

کاهش می‌یابد.
این نوســانات می‌توانــد پیامدهایی همچون: کاهش حاشــیه ســود، 
افزایش سرمایه در گردش موردنیاز، دشواری قیمت‌گذاری محصولات، 
اختلال در قراردادهای فروش، و کاهش قدرت رقابت در بازار را به همراه 

داشته باشد.

صنعت پالایش غلات؛ نیازمند تغییر رویکرد مدیریتی
فرصت در دل بحران، تحولات اخیر بازار جهانی غلات تنها یک نوسان 
مقطعی نیست؛ بلکه نشانه‌ای از ورود اقتصاد جهان به دوره‌ای است که 
در آن، امنیت غذایی، ژئوپلیتیــک و اقتصاد بیش از هر زمان دیگری به 
یکدیگر گره خورده‌اند. برای صنعت پالایش غلات ایران، آینده نه صرفاً با 
ظرفیت تولید، بلکه با توان پیش‌بینی، انعطاف‌پذیری و مدیریت ریسک 

رقم خواهد خورد.
در چنین شرایطی، مدیران صنعت باید نگاه خود را از واکنش به بحران، 
به آمادگی برای بحران تغییر دهند. آینده متعلق به شــرکت‌هایی است 
که زنجیره تأمین را نه یک فرایند عملیاتــی، بلکه یک دارایی راهبردی 
می‌دانند؛ زیرا در اقتصــاد پرتنش امروز، امنیت مــواد اولیه همان‌قدر 

اهمیت دارد که ظرفیت تولید و بازار فروش.

چرا امروز بیش از هر زمان دیگری باید امنیت مواد اولیه را جدی گرفت؟
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چرخ این آسیاب برای تو می‌چرخد
کمپین تبلیغاتی که جایگاه آرد تخصصی را  در 

صنعت شیرینی و شکلات باز تعریف می‌کند.
آرد اختصاصی؛ مزیت رقابتی استراتژیک تولیدکنندگان شیرینی و شکلات

وقتی درباره مزیت رقابتی در صنعت شیرینی، شکلات، کیک و کلوچه 
صحبت می‌کنیــم، معمولًا ذهن به ســمت طعم، بســته‌بندی، قیمت، 
ماشــین‌آلات یا ارتباط با مصرف‌کننده می‌رود؛ اما بخش مهمی از این 
مزیت، بسیار پیش‌تر از نقطه فروش شــکل می‌گیرد؛ از همان جایی که 

مواد اولیه با کبفبت پایدار و ویژه انتخاب می‌شود.
یکی از پرسش‌هایی که در سال‌های اخیر برای ما در آرد میلاد اهمیت 

بیشتری پیدا کرده، این است.

آیا آرد برای همه محصولات و همه فرآیندهای تولید یکسان است؟
 پاســخ، از نگاه ما، نمی‌تواند مثبت باشد. در تولید صنعتی، تفاوت در 
ویژگی‌های مواد اولیه می‌تواند بر عملکرد خمیر، بافت، حجم، یکنواختی 
و کیفیت محصول نهایی اثر بگذارد. بنابراین، هرچه صنعت حرفه‌ای‌تر 
می‌شــود، نگاه به آرد نیز باید از یــک کالای عمومی به یــک ماده اولیه 

تخصصی و متناسب با کاربرد نهایی تغییر کند.
در همین نقطه، مفهــوم آرد اختصاصی اهمیت پیــدا می‌کند. برای 
تولیدکننــده‌ای که به‌دنبال کیفیــت پایدار، عملکرد قابــل پیش‌بینی و 
تکرارپذیری در خط تولید اســت، انتخــاب آرد صرفاً یک تصمیم خرید 
نیســت؛ بخشــی از تصمیم تولید و حتی بخشی از اســتراتژی محصول 

است. آردی که با نیاز مشخص یک محصول و فرآیند طراحی شده باشد، 
می‌تواند به کنترل بهتر نوســان، کاهش دوباره‌کاری و افزایش اطمینان 
از خروجی تولید کمک کند. از این منظر، آرد اختصاصی دیگر فقط یک 

نهاده نیست؛ می‌تواند به یک مزیت رقابتی تبدیل شود
از تأمین آرد تا حل مسئله تولید

تجربه ما در ارتباط با بازار صنعتی نشــان داده اســت که گفت‌وگوهای 
B2B در صنعت آرد، سال‌ها بیشتر حول موضوعاتی مانند قیمت، ظرفیت 
تولید و تأمین شــکل گرفته‌اند. این عوامل همچنــان مهم‌اند، اما برای 
برندی که می‌خواهد جایگاهی ماندگار در ذهن مشــتری صنعتی ایجاد 

کند، کافی نیستند.
در یک بازار حرفه‌ای، مشتری فقط به‌دنبال خرید یک کیسه آرد نیست؛ 
به‌دنبال اطمینان از عملکرد، ثبات در تولید و شریکی است که نیاز واقعی 
او را بشناســد. به همین دلیل، در آرد میلاد تلاش کرده‌ایم مفهوم »آرد 
تخصصی« را نه صرفاً به‌عنوان یک ویژگی محصول، بلکه به‌عنوان بخشی 

از یک رویکرد جدید در رابطه میان آردساز و تولیدکننده تعریف کنیم.
از نگاه ما، تولیدکننده شیرینی و شکلات زمانی می‌تواند از مزایای آرد 
اختصاصی بهره بیشتری ببرد که آرد متناسب با کاربرد، فرمولاسیون و 
واقعیت خط تولید او دیده شــود. در چنین مدلــی، رابطه تأمین‌کننده 
و تولیدکننده از یک رابطه صرفاً تجاری، به همکاری برای حل مســئله 

نزدیک‌تر می‌شود

علی عبدالهی؛ سرپرست برندینگ کارخانجات آرد میلاد آذربایجان  36
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چرخ این آسیاب برای تو می‌چرخد؛ فراتر از یک کمپین محیطی
کمپیــن محیطی   ) چرخ این آســیاب بری تو می چرخد  (در اســتان 

آذربایجان شرقی نیز از همین نگاه شکل گرفت.
 هدف ما صرفاً افزایش دیده‌شــدن نام آرد میلاد نبود؛ مسئله اصلی، 
تغییر یک برداشــت ذهنی بود: اینکه آرد را نباید همیشه یک محصول 

عمومی و قابل‌جایگزینی دید.
ما در طراحی این کمپین تلاش کردیم درباره یک مفهوم تخصصی، به 
زبان ارتباطی قابل فهم و به‌یادماندنی صحبت کنیم؛ مفهومی که برای 
مدیر تولید، مسئول تحقیق و توســعه، متخصص کنترل کیفیت، مدیر 

خرید و سایر تصمیم‌گیران صنعت، به یک مسئله واقعی متصل باشد.
شعار »چرخ این آسیاب برای تو می‌چرخد« برای ما بیانگر همین تغییر 
زاویه نگاه است. قرار نیست آسیاب فقط محصولی عمومی تولید کند؛ 
قرار است نیاز و کاربرد مشتری در مرکز توجه قرار بگیرد. در واقع، این 
شعار تلاشی است برای تبدیل مفهوم »تخصص« به یک وعده ارتباطی؛ 
وعده‌ای که می‌گوید آردســاز باید خود را با نیــاز تولیدکننده هماهنگ 
کند، نه اینکه انتظار داشــته باشــد همه محصولات با یک راه‌حل ثابت 

ساخته شوند.
اهمیت این موضوع در بازار B2B، فقط به تبلیغات محدود نمی‌شود. 
در چنین بازاری، جایگاه ذهنی برند می‌تواند بر کیفیت رابطه، سطح 
اعتماد و حتی نحوه انتخاب تأمین‌کننده اثر بگذارد. بنابراین، کمپین 
محیطی برای ما یک نقطه تماس تبلیغاتی صرف نیست؛ بخشی از تلاش 
برای ســاختن یک ادراک تازه از برند آرد میلاد و جایگاه آن در زنجیره 

ارزش صنایع غذایی است.

چرا آرد تخصصی می‌تواند مزیت رقابتی باشد؟
برای یک برند تولیدکننده شیرینی و شکلات، تمایز زمانی ارزشمند 
است که بتواند در تجربه واقعی محصول دیده شود. مصرف‌کننده نهایی 
شــاید هرگز درباره نوع آرد مورد اســتفاده یک محصول فکر نکند، اما 
نتیجه انتخــاب آن را در ویژگی‌هایی مانند بافــت، ظاهر، یکنواختی و 

کیفیت احساس می‌کند.
از ســوی دیگر، در ســطح کارخانه، ثبات و پیش‌بینی‌پذیری اهمیت 
دوچندانی دارد. هرجا بتوان نوســان را کمتر و کنترل فرآیند را بیشتر 

کرد، امکان مدیریت بهتر تولید نیز افزایش پیدا می‌کند. بنابراین، توجه 
به آرد اختصاصی می‌تواند بخشی از رویکردی باشد که کیفیت را از یک 

اتفاق مقطعی به یک فرآیند پایدار نزدیک می‌کند.
از منظر برند نیز همین موضوع اهمیت دارد

.برند قوی فقط با پیام تبلیغاتی ساخته نمی‌شود؛ با تکرار یک تجربه قابل 
اعتماد ساخته می‌شود

. اگر یک تولیدکننده بخواهد در بازار با کیفیت پایدار و محصول قابل 
اتکا شناخته شود، این وعده باید از زنجیره تأمین و انتخاب مواد اولیه 

نیز پشتیبانی شود.

نگاهی فراتر از یک کمپین
برای ما در آرد میلاد، کمپین »چرخ این آســیاب برای تو می‌چرخد« 
پایان یک مسیر نیست؛ بخشی از مسیری است که در آن تلاش می‌کنیم 
جایگاه آردهــای تخصصی و نقش تخصص در صنعــت آرد را پررنگ‌تر 

کنیم.
ما معتقدیم آینده رقابت در صنعت شیرینی، شکلات، کیک و کلوچه، 
فقط به محصول نهایی محدود نخواهد شد؛ بلکه به کیفیت تصمیم‌هایی 
وابسته اســت که پیش از تولید گرفته می‌شوند. یکی از این تصمیم‌ها، 
انتخاب آردی است که دقیقاً برای کاربرد مورد نظر طراحی شده باشد.

به همین دلیل، مسئله‌ای که ما در این کمپین دنبال می‌کنیم، صرفاً 
تغییر یک پیام تبلیغاتی یا افزایش حضور محیطی برند نیست

 مسئله، تغییر یک باور درباره آرد است.
آرد می‌تواند بیش از یک ماده اولیه باشد؛ می‌تواند بخشی از مهندسی 
محصول، بخشی از بهره‌وری تولید و در نهایت بخشی از مزیت رقابتی 
یک برند باشد. این همان نگاهی است که تلاش کرده‌ایم در آذربایجان 
شرقی با کمپین »چرخ این آسیاب برای تو می‌چرخد« به یک گفت‌وگوی 
جدی‌تر بــا صنعت تبدیل کنیــم؛ گفت‌وگویی دربــاره تخصص، ثبات، 
اعتماد و آینده‌ای که در آن آرد، دقیق‌تر از همیشه برای نیاز تولیدکننده 

انتخاب و تعریف می‌شود
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برگــزاری نوزدهمیــن نمایشــگاه تخصصی شــیرینی و شــکلات تبریز در 
تاریخ 19 الی 22 تیرماه 1405، فراتر از یک رویداد تقویمی، به مثابه‌ی یک 
»استراتژی بازگشت« برای صنعت غذای کشــور تلقی می‌شود. در شرایطی 
که فضای اقتصادی کشــور با چالش‌های مختلفی دســت‌وپنج نرم می‌کند، 
تبریز با میزبانی این رویداد، پیام روشنی را به فعالان این عرصه مخابره کرد: 
»چرخه‌ی اقتصاد صنعت غــذای ایران نه تنها متوقف نشــده، بلکه در حال 

نوسازی است.« 
این نمایشــگاه بــه عنوان یــک کانــون اســتراتژیک، با هــدف هم‌افزایی 
توانمندی‌های بومی و ظرفیت‌های بین‌المللی برگزار شد و توانست به خوبی 

پویایی و تاب‌آوری صنعت شیرینی و شکلات را به نمایش بگذارد.
تحلیل ابعاد و مشارکت؛ نمایشگاهی با هویت صنعتی

نوزدهمین دوره این نمایشگاه با حضور 52 شرکت‌کننده در فضایی به وسعت 
5000 مترمربع برگزار شد که 3200 مترمربع آن فضای مفید غرفه‌سازی بود. 
تکیه بر »کیفیت حضور« به جای »کمیت محض«، از ویژگی‌های بارز این دوره 
بود. حضور بازیگرانی از کشورهای فرانسه، چین و ترکیه در کنار شرکت‌های 
معتبر داخلی از استان‌های تهران، البرز، اصفهان، خراسان رضوی، فارس، 
آذربایجان غربی، گیلان و خراسان جنوبی، نشان‌دهنده موقعیت ژئوپلیتیک 
و صنعتی تبریز به عنوان یکی از قطب‌های اصلی صنعت شیرینی و شکلات 

کشور است.
توزیع موضوعی شرکت‌کنندگان: اولویت با نوسازی خطوط تولید

تحلیل ترکیب مشــارکت‌کنندگان نشــان می‌دهد که نمایشگاه تبریز بیش 
از آنکــه صرفاً ویترینی بــرای محصولات نهایی باشــد، محلی بــرای عرضه 

توانمندی‌های فنی و زیرساختی است. آمارها به شرح زیر است:
•    ماشین‌آلات و تجهیزات )36.۵٪(: با 19 شرکت، بیشترین سهم را به خود 
اختصاص داده است. این موضوع گویای عطش تولیدکنندگان برای نوسازی 

خطوط تولید و بهره‌گیری از فناوری‌های اتوماسیون است.
•    مواد اولیه و افزودنی‌ها )23.1٪(: با 19 شــرکت، زنجیره تأمین را به عنوان 

قلب تپنده کیفیت در محصولات نهایی برجسته کرده است.
•    چاپ و بسته‌بندی )11.۵٪(: نقشــی کلیدی در رقابت‌پذیری صادراتی ایفا 

می‌کند.
•    محصولات نهایی و سایر بخش‌ها: سایر مشارکت‌کنندگان شامل برندهای 

محصولات غذایی، شرکت‌های بازرگانی و تجهیزات آزمایشگاهی بوده‌اند.
این ترکیب هوشمندانه، پوشش کاملی از »زنجیره ارزش« صنعت شیرینی 
و شکلات را فراهم آورد؛ از تامین مواد اولیه و ماشین‌آلات پیشرفته گرفته تا 

فرآوری و بسته‌بندی.
رویدادهای جانبی؛ تلاقی دانش فنی با بازار

یکــی از نقاط قــوت کلیــدی نوزدهمین نمایشــگاه 
شیرینی و شکلات تبریز، گذار از نگاه صرفاً تجاری به 
رویکرد »آموزش‌محور« بود. برگزاری دوره آموزشــی 
ویژه مدیران فنی در روز بیســتم تیرماه با حضور 350 
متخصــص از 350 واحد تولیدی، یــک اتفاق کم‌نظیر 
بود. این اقدام که با حمایت و پشتیبانی مجموعه »آرد 
میلاد آذربایجان« انجام شــد، به عنوان یک کاتالیزور 
برای ارتقــای دانش فنی صنایــع غذایی منطقه عمل 

کرد.
چنیــن رویدادهایی نشــان می‌دهد که نمایشــگاه 

تبریز به خوبی نقش خود را به عنوان یک پلتفرم آموزشی و شبکه‌سازی برای 
مدیران تصمیم‌گیرنده بازتعریف کرده است. حضور فعال این 350 متخصص 
در کنار غرفه‌های ماشین‌آلات، فضای تعاملی بسیار موثری برای شناسایی 

تکنولوژی‌های نوین و بررسی دقیق نیازمندی‌های تولید ایجاد کرد.
تحلیل محتوایی؛ چرا تبریز، قطب تغییر است؟

تحلیــل دقیق وضعیت نمایشــگاه نشــان می‌دهد که این رویــداد در حال 
»معماری مجدد« جایگاه نمایشگاه‌های استانی است. برگزاری نمایشگاه‌های 
تخصصی با تمرکز بر زنجیره تامین و ماشین‌آلات، راهکاری است که می‌تواند 

وابستگی مطلق فعالان صنعت به نمایشگاه‌های پایتخت را کاهش دهد.
نگاهی به وضعیت حضور خارجی

حضور شــرکت‌های خارجی از سه کشــور چین، فرانســه و ترکیه، پیام‌آور 
تعامــات دانش‌بنیان در ســطح بین‌المللی اســت. انتقال تجربــه، معرفی 
فناوری‌هــای بســته‌بندی نوین و آشــنایی بــا الگوهــای تولیــد جهانی، از 
دستاوردهای این همکاری‌های بین‌المللی است که مستقیماً به نفع برندهای 

ایرانی و توانمندسازی آن‌ها تمام می‌شود.
فرصت‌ها و چشم‌انداز آینده

برای تولیدکنندگان، مدیران خرید و سرمایه‌گذاران، این نمایشگاه فرصتی 
طلایی بود تا:

•    تأمین‌کنندگان جدید را شناسایی کنند.
•    تکنولوژی‌ها را با یکدیگر مقایسه و ارزیابی کنند.

•    روندهای بازار )ترندهای بسته‌بندی و مواد اولیه( را پیش‌بینی کنند.
مدیریت دقیق فضا و ســازماندهی صنعتی، به همراه اســتقبال گســترده 
متخصصان، نویدبخش این اســت که نوزدهمین دوره نمایشــگاه شــیرینی 
و شــکلات تبریــز، نقطه آغازی بــرای برگــزاری رویدادهــای تخصصی‌تر و 

حرفه‌ای‌تر در سال‌های آتی باشد.
استراتژی »بازگشت به رقابت«

مدیر اجرایی نمایشــگاه، جناب آقای علی‌اکبر علیان‌نژادی، به درستی بر 
این نکته تاکید داشتند که این رویداد، ویترینی برای نشان دادن تداوم حیات 
اقتصادی است. در واقع، آنچه در تبریز رخ داد، »تجاری‌سازی دانش فنی« 
بود. این نمایشگاه ثابت کرد که صنعت شــیرینی و شکلات ایران، علی‌رغم 
تمام چالش‌ها، با تکیه بر نوسازی ماشین‌آلات و ارتقای دانش کیفی مدیران، 

به شدت در مسیر رشد قرار دارد.
تبریز بــا این رویداد، الگــوی جدیدی از »تمرکززدایی نمایشــگاهی« را به 
نمایش گذاشت. اگر این مسیر با همین قدرت و کیفیت ادامه یابد، می‌توان 
انتظار داشــت که در ســال‌های آینده، ســهم نمایشــگاه تبریــز از تحولات 
تکنولوژیک صنایع غذایی کشور به شکل قابل توجهی افزایش یابد و به مرجع 

اصلی برای تصمیم‌گیری‌های کلان این صنعت در منطقه تبدیل شود.

نوزدهمین نمایشگاه تخصصی شیرینی و شکلات تبریز؛ 
گذار از رکود به سوی معماری نوین در صنعت غذا
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آرمان‌پردازان افشان البرز؛ حرکت به‌سوی بومی‌سازی فناوری چاپ و توسعه صادرات

در حاشیه نوزدهمین نمایشگاه شیرینی و شکلات تبریز، شرکت 
»آرمان‌پردازان افشــان البرز« با رویکردی فناورانه و بازارمحور، 
برنامه‌های خود را برای بومی‌سازی دســتگاه‌های چاپ تاریخ و 
بارکد، ارتقای خدمات پشــتیبانی و گسترش بازارهای صادراتی 

تشریح کرد.
رضا خانمــراد، مدیرعامل این شــرکت، با اشــاره به تأســیس 
آرمان‌پردازان افشان البرز در ســال 1402، گفت این مجموعه با 
پشتوانه 23 سال تجربه فنی، فعالیت خود را در حوزه دستگاه‌های 
تخصصی چاپ تاریخ، بارکــد و QR-code آغاز کــرده و امروز در 
مسیر تبدیل شدن به یکی از بازیگران مؤثر این صنعت قرار دارد. 
به گفته او، این شــرکت نماینده رســمی برند انگلیسی »آری‌کد« 
اســت که محصولات آن در چین مونتاژ می‌شــود و بخشی از نیاز 

بازار داخلی را تأمین می‌کند.
خانمراد با معرفی محصولات فعلی شرکت، از دو مدل W700 و 
W800 نام برد و توضیح داد که مدل W700 به‌صورت کاملًا وارداتی 
عرضه می‌شــود، اما در مدل W800 گام‌های مهمی برای طراحی 
و تولید داخلی برداشــته شــده اســت. او تأکید کرد کــه با وجود 
چالش‌های ژئوپلیتیکی و نوســانات نرخ ارز، هدف شــرکت این 
است که تا ســال آینده فرآیند مونتاژ و تولید کامل این دستگاه‌ها 

در داخل کشور تثبیت شود.

مدیرعامل آرمان‌پردازان 
افشــان البــرز، خدمات 24 
ساعته و پشــتیبانی مستمر 
را از مزیت‌هــای اصلی این 
مجموعه دانســت و افزود: 
فعالیــت شــرکت تنهــا بــه 
صنایــع غذایــی محــدود 
نیست، بلکه صنایع آرایشی 
و بهداشــتی و حتی صنایع 
ســنگین ماننــد تولیــد لنز 
و شــیلنگ را نیــز پوشــش 

می‌دهد.
وی همچنین بر ظرفیت صادراتی شــرکت تأکیــد کرد و عراق و 
افغانســتان را از بازارهای فعلی دانست. به گفته خانمراد، برنامه 
اصلی مجموعــه در ســال پیــش‌رو، ورود جدی‌تر بــه بازارهای 

پاکستان، ارمنستان و آذربایجان است.
آرمان‌پردازان افشان البرز با تمرکز بر نوآوری، خدمات تخصصی 
و توســعه فناوری داخلی، در تلاش است ســهم بیشتری از بازار 
تجهیزات کدگذاری صنعتی را به دست آورد و به انتخابی مطمئن 

برای تولیدکنندگان تبدیل شود.

در نوزدهمین نمایشگاه تخصصی شیرینی و شکلات تبریز، حضور 
شرکت »اختر افروز« به عنوان بازوی اســتراتژیک تأمین مواد اولیه، 

مورد توجه فعالان صنعت قرار گرفت. 
ســرکار خانم پانیذ بامداد، مدیرعامل این مجموعه، در گفت‌وگو 
با نشریه شهد با تأکید بر اهمیت ثبات در زنجیره تأمین، از تعهد این 
مجموعه به حمایت بی‌وقفه از تولیدکنندگان صنعت غذا در شــرایط 

دشوار اقتصادی خبر داد.
شرکت اختر افروز آرتاویل با مدیریت خانم بامداد، با تکیه بر دانش 
فنــی و ارتباطــات بین‌المللی، به تأمیــن مواد اولیــه تخصصی نظیر 
انواع پودر و کره کاکائو )نچرال و آلکالایز(، جانشــین‌های کره کاکائو، 
سوربیتول، لاکتوز و پودرهای خامه قنادی می‌پردازد. وجه تمایز این 
مجموعه، فراتر رفتن از یک تأمین‌کننده صرف اســت؛ ارائه مشاوره 
فنی برای دســتیابی به بافت و طعم مطلــوب، از خدمات کلیدی این 
شرکت به صنایع شیرینی، شــکلات و لبنیات است تا تولیدکنندگان 
بتوانند کیفیت نهایی محصــولات خود را به اســتانداردهای جهانی 

نزدیک کنند.
مهنــدس بامداد در تشــریح چالش‌های موجود، به دشــواری‌های 

عملیاتی در ماه‌های اخیر اشاره کرد و گفت: »شرایط ناپایدار منطقه‌ای 
و محدودیت‌های لجستیکی در مسیرهای دریایی، فرآیند واردات را 
با پیچیدگی‌های مضاعفی مواجه کرده است.« وی کندی فرآیندهای 
ثبت ســفارش و تخصیص ارز را از موانع اصلی برشــمرد کــه در کنار 
بحران‌هــای منطقه‌ای، فشــار بــر تولیدکننــدگان و واردکنندگان را 
دوچندان کرده است. با این حال، تعهد تیم اختر افروز به حمایت از 

تولید، مانع از بروز وقفه در خطوط تولید مشتریان شده است.
مدیرعامــل اختر افــروز با معرفــی تبریز بــه عنوان قطــب حیاتی 
صنعت شیرینی و شــکلات ایران، حضور در این نمایشگاه را فرصتی 
استراتژیک برای هم‌افزایی با تولیدکنندگان دانست. وی تصریح کرد: 
»شعار ما “ما پایه‌گذار طعم‌های ماندگاریم” است؛ هدفی که سرلوحه 
تلاش مــا برای ایفای نقش به عنوان یک شــریک تجــاری مطمئن و 
بلندمدت برای تمامی تولیدکنندگان صنایع غذایی کشور قرار گرفته 

است.«
اختر افروز با ارائه سبد کاملی از مواد اولیه تخصصی، همچنان مصمم 
است تا با تکیه بر شبکه تأمین معتبر و نگاه تخصصی، بستر پایداری 

تولید را برای صنایع داخلی فراهم سازد.

اختر افروز؛ 
شریک استراتژیک تولیدکنندگان در 

زنجیره تأمین مواد اولیه
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تبریــز، به‌عنوان قطب شــیرینی و شــکلات ایران، همواره نقشــی 
محوری در توسعه این صنعت ایفا کرده است. در حاشیه نوزدهمین 
نمایشگاه بین‌المللی شیرینی و شکلات تبریز، حمید صفری، رئیس 
اتحادیه قنادان تبریز، ضمن تشــریح ظرفیت‌های این کلان‌شهر، از 
تلاش‌های جدی این اتحادیه برای حفظ میــراث فرهنگی و ارتقای 

جایگاه حرفه‌ای قنادان سخن گفت.
اتحادیه قنادان تبریز که قدمتی دیرینه از ســال 1345 دارد، اکنون 
با مدیریت 1500 واحد صنفی دارای پروانه کســب، یکی از بزرگترین 
تشکل‌های صنفی کشور محسوب می‌شود. صفری با تأکید بر رویکرد 
آموزشی این اتحادیه، تصریح کرد: »تبریز نخستین اتحادیه در سطح 
کشور اســت که با تأسیس آموزشــگاه تخصصی، خدمات حرفه‌ای به 
اعضا و هنرجویان ارائه می‌دهد. ما تنها به جنبه صنفی فکر نمی‌کنیم، 

بلکه صیانت از میراث فرهنگی شهرمان اولویت ماست.«
یکــی از افتخارات بزرگ ایــن اتحادیه، ثبت ملی 

»قرابیه« در ســال 13401 بوده اســت. صفری 
با اشــاره به کیفیت متمایز شــیرینی‌های تبریز 

افزود: »دلیــل برتری طعم شــیرینی‌های ما، 
اســتفاده از مواد اولیه مرغــوب منطقه نظیر 

بــادام آذرشــهر و تخم‌مرغ بومی اســت که 
در هیچ جای دیگــر نمونه نــدارد. اکنون 
هدف بلندمدت مــا، ثبت جهانی قرابیه به 

عنوان پادشــاه شیرینی‌های ســنتی تبریز 

اســت.« همچنین، این اتحادیه برای شــهریورماه امسال، جشنواره 
تخصصی »نوقا و ریس« را با حضور روسای اتحادیه‌های سراسر کشور 

برنامه‌ریزی کرده است.
با این وجود، رئیس اتحادیه قنادان تبریز نسبت به برخی کاستی‌های 
زیرساختی گلایه داشــت. وی با انتقاد از وضعیت سیستم سرمایشی 
سالن‌های نمایشگاه بین‌المللی تبریز تأکید کرد: »محصولات قنادی به 
شدت به دما حساس هستند. در شأن تبریز نیست که نمایشگاه‌هایش 
با چنین مشکلات زیرساختی مواجه باشــند؛ از مسئولین امر انتظار 

داریم برای رویدادهای آتی، تدابیر جدی‌تری بیندیشند.«
در پایان، صفری نمایشــگاه‌های تخصصــی را فرصتی طلایی برای 
هم‌افزایی دانست و گفت: »اتحادیه قنادان تبریز در تعامل مستمر با 
اتحادیه‌های سایر شهرها، از جمله تهران، برای آنالیز قیمت‌ها، تأمین 
بهینه مواد اولیه و انتقال تجربه پیش‌گام است. هدف نهایی ما، حفظ 
کیفیت برندِ “شیرینی تبریز” و باز کردن بازارهای 

جهانی برای این صنعت اصیل است.«
ایــن اقدامات نشــان می‌دهد کــه قنادان 
تبریزی با تکیه بر سنت‌های اصیل و استفاده 
از آموزش‌هــای مــدرن، مصمم هســتند 
جایگاه خود را به عنوان ســفیران طعم و 
کیفیت در بازارهای بین‌المللی تثبیت 

کنند.

اتحادیه قنادان تبریز؛ از ثبت جهانی »قرابیه« تا ارتقای استانداردهای صنعت شیرینی

عهد کارکنان، ستون استوار نستله ایران در 
روزهای بحرانی

رویداد »ســرمایه انســانی؛ از درد تا دگرگونی« که چهارشــنبه هفتم 
مردادماه به همت »ایران‌تلنت« در اتاق بازرگانی ایران برگزار شد، صحنه 
روایت‌های الهام‌بخشی از مدیریت منابع انسانی در شرایط عدم قطعیت 
بود. در این میان، حضور الناز سخائیان، مدیرعامل نستله ایران و روایت 
او از مدیریــت بحران در این شــرکت غذایی، توجه بســیاری از فعالان 

صنعت غذا را به خود جلب کرد.
سخائیان با اشــاره به ماهیت اســتراتژیک محصولات نستله، به‌ویژه 
شیرخشک، تصریح کرد که در دوران جنگ، مسئولیت شرکت تنها یک 
فعالیت تجاری نبود، بلکه رسالتی انسانی 
بر دوش تک‌تک کارکنان سنگینی می‌کرد. 
او گفت: »در حالی که نگران بودیم چگونه 
همــکاران را بــرای حضــور در محل کار 
متقاعد کنیم، در عمل مشاهده کردیم 
که انگیزه درونی آن‌ها بسیار فراتر 
از توقع مــا بــود. همکارانمان با 
این باور که برای فرزندان خود 

شیرخشک تولید می‌کنند، داوطلبانه و با اشتیاق در چهار شیفت کاری 
فعالیت می‌کردند.«

این مدیر ارشــد صنعت غذا، »فرهنگ ســازمانی« را عامل اصلی این 
تداوم دانســت و تأکید کرد که وقتی نیروی انســانی بداند نتیجه تلاش 
روزانه‌اش چه تأثیر مستقیمی بر سلامت جامعه و تغذیه نوزادان دارد، 
به معنای واقعی کلمه احساس ارزشمندی می‌کند. به گفته او، رهبری 
در شرایط بحران، نه با دســتورات آمرانه، بلکه با درک و تقویت همین 

احساس تعهد و مسئولیت‌پذیری در کارکنان معنا می‌یابد.
بخــش دیگــری از ســخنان ســخائیان به چالــش تصمیم‌گیــری در 
ســازمان‌های بزرگ اختصاص داشــت. او با بیان اینکــه آموزش‌های 
تئوریک به‌تنهایی برای تغییر رفتار ســازمانی کافی نیســت، به راهکار 
نستله برای ایجاد فرهنگ پاسخگویی اشاره کرد. نستله ایران با هدف 
کاهش تمرکز تصمیم‌گیری در سطوح بالا، کارکنان را تشویق کرده است 
تا در هر جایگاه شغلی، مســئولیت تصمیم‌های مرتبط با حوزه خود را 

بپذیرند.
مدیرعامل نستله ایران در پایان، ترویج فرهنگ »پذیرش اشتباهات 
سازنده« را کلید رشد سازمان خواند و افزود: »ما در نظام ارزشی خود، 
اشتباهات ناشی از تلاش و یادگیری را می‌پذیریم و تنها خطاهای 
ناشی از غفلت را مورد بازخواســت قرار می‌دهیم. این رویکرد 
به کارکنان اطمینان می‌دهد که می‌توانند با مســئولیت‌پذیری 
عمل کنند و از تجربه‌های خود برای توسعه سازمان بهره ببرند.«
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در حاشــیه نوزدهمین نمایشگاه شیرینی و شــکلات تبریز، حضور 
شرکت »فرآیند تجهیز« به عنوان یکی از ارکان کلیدی در زنجیره تأمین 
تجهیزات آزمایشــگاهی، توجه متخصصان و فعالان صنعت غذا را به 
خود جلب کرد. این شرکت که با اتکا به یک دهه تجربه تخصصی و آغاز 
فعالیت رسمی از سال 1397، توانسته است سهم قابل‌توجهی از بازار 
را از آن خود کند، اکنــون جایگاه خود را به عنوان بازوی علمی صنایع 

غذایی تثبیت کرده است.
مهندس امید بابایی، مدیرعامل شــرکت فرآیند تجهیز، در گفتگو با 
نشریه شــهد با بیان اینکه این مجموعه هم‌اکنون بیش از 70 درصد از 
واحدهای صنایع غذایی اســتان را تحت پوشش دارد، اظهار داشت: 
»تمرکز مــا بر ارائــه راهکارهای جامع بــرای آزمایشــگاه‌های صنایع 
غذایی، آرایشی، بهداشتی و حتی صنایع حساس مانند فولاد است. 
سبد محصولات ما از شیشــه‌آلات و مواد شیمیایی گرفته تا تجهیزات 
پیشــرفته کنترل آفات، همگی با هدف تضمین کیفیت در تولید ارائه 

می‌شوند.«
بابایی با اشــاره بــه چالش‌های موجود، بــه تأثیــرات ژئوپلیتیک و 
بحران‌هــای منطقه‌ای بر زنجیره تأمین اشــاره کرد و افــزود: »تأمین 

ورق‌آلات و قطعات الکترونیکی برای ساخت دستگاه‌ها با دشواری‌هایی 
همراه است. با وجود پتانسیل بالای صادرات به کشورهایی نظیر عراق، 
افغانســتان و آذربایجان، شــرایط بحرانی منطقه، روند لجســتیک و 
تحویل کالا به مشــتریان خارجی را با محدودیت‌هــای جدی مواجه 

کرده است.«
در ادامــه، بهناز عابدینی، مدیــر داخلی فرآیند تجهیــز، با تأکید بر 
محوریت تحقیق و توسعه )R&D( در این مجموعه، تصریح کرد: »دانش 
علمی، ســتون فقرات فعالیت‌های ماســت. تیم فنی ما با بهره‌گیری 
از کارشناســان خبره شــیمی و صنایع غذایی، در تعامل مســتقیم با 
دانشــگاه‌ها و نهادهای نظارتی همچون اداره اســتاندارد است تا پلی 
اســتوار میان پژوهش‌های دانشــگاهی و نیازهــای عملیاتی صنعت 

ایجاد کند.«
عابدینی همچنین با نگاهی مسئولانه به جایگاه این شرکت در مواقع 
بحرانی، افزود: »ما نسبت به آسیب‌های احتمالی به بخش‌های علمی 
در مناطق درگیر جنگ حساس هستیم و همواره آماده‌ایم تا با بازسازی 
و تجهیز مجدد آزمایشــگاه‌های آسیب‌دیده، از تداوم فعالیت علمی و 

تولیدی صنعتگران حمایت کنیم.«
نمایشــگاه شــیرینی و شــکلات تبریز برای شــرکت فرآیند تجهیز، 
فرصتــی طلایی جهت ارتباط مســتقیم با صاحبــان صنایع و نمایش 
دســتاوردهای علمی بود. با تداوم این رویکــرد علمی، فرآیند تجهیز 
قصد دارد علاوه بر تثبیت حضور خود در بازار داخلی، با عبور از موانع 
صادراتی، پرچم کیفیت تجهیزات ایرانی را در منطقه برافراشــته نگه 

دارد.

فرآیند تجهیز؛ پیشرو در ارتقای استاندارد آزمایشگاه‌های صنایع غذایی

در ارزیابی‌های انجام‌شــده از سوی ســازمان حفاظت محیط 
زیست کشور، شرکت صنعتی گلشــهد نقش جهان، از مجموعه 
شــرکت‌های گروه عازم، به‌عنوان صنعت ســبز کشوری برگزیده 

شد.
این انتخاب، حاصل رویکرد مسئولانه و اقدامات مستمر شرکت 
صنعتی گلشهد نقش جهان در مسیر حفاظت از محیط زیست، 
کاهش آثار زیست‌محیطی فعالیت‌های صنعتی بخصوص پسماند 
های صنعتی، بهینه‌ســازی مصرف منابع و انــرژی با راه اندازی 
نیروگاه 50  مگابایت انرژی خورشیدی و حرکت در مسیر توسعه 

پایدار است.
کســب ایــن عنــوان ارزشــمند، نشــان‌دهنده تعهد شــرکت 
صنعتی گلشــهد نقش جهان به رعایت الزامات و استانداردهای 
زیســت‌محیطی و توجه هم‌زمان به توســعه صنعتی و صیانت از 

سرمایه‌های طبیعی برای نسل‌های آینده است.
گــروه صنعتی عازم این موفقیت را گامی مهم در مســیر تحقق 
رویکرد خــود به توســعه پایدار می‌دانــد و بر تــداوم برنامه‌ها و 

اقدامات محیط‌زیستی در مجموعه شرکت‌های خود تأکید دارد.
صنعت سبز؛ توسعه امروز، مسئولیت در قبال فردا.

شرکت صنعتی گلشهد نقش جهان )گروه عازم( 
به‌عنوان صنعت سبز کشوری توسط سازمان حفاظت 

محیط زیست برگزیده شد.
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محدودیت منابع طبیعی، نوسانات کیفیت و قیمت های بالای اسانس 
طبیعی موجب شده است که تولید اسانس های سنتزی اهمیت زیادی 
پیدا کند. اسانس سنتزی پرتقال با اســتفاده از ترکیبات شیمیایی و یا 
روش های زیستی طراحی می شود تا ویژگی های حسی مشابه اسانس 

طبیعی را ایجاد کند.
اسانس پرتقال یکی از پرمصرف ترین طعم دهنده ها در صنایع غذایی، 

نوشیدنی، دارویی و ارایشی است.
محدودیت منابع طبیعی، نوسانات کیفیت و قیمت های بالای اسانس 
طبیعی موجب شده است که تولید اسانس های سنتزی اهمیت زیادی 
پیدا کند. اسانس سنتزی پرتقال با اســتفاده از ترکیبات شیمیایی و یا 
روش های زیستی طراحی می شود تا ویژگی های حسی مشابه اسانس 

طبیعی را ایجاد کند.

پوســت پرتقال که به‌عنوان یکی از فرآورده‌هــای جانبی میوه پرتقال 
شــناخته می‌شــود، به دلیل دارا بــودن ترکیبات فرّار ارزشــمند نظیر 
لیمونن، فلاونوئیدها و گلیکوزیدها، کاربردهای گسترده‌ای یافته است. 
این ترکیبات می‌توانند در ارتقای سلامت قلب و عروق و کاهش استرس 
اکسیداتیو مؤثر باشند. اسانس‌های استخراج‌شده از پوست پرتقال غنی 

از ترکیبات فعال شیمیایی هستند.
این مقاله به بررسی ترکیبات شیمیایی، روش های تولید، کاربردها، 

مزایا، محدودیت ها و اینده این دسته از طعم دهنده ها می پردازد.
مقدمه

پرتقال یکی از مهم ترین میوه های جهان اســت و رایحه آن در تولید 
ابنبات، شــکلات، نوشــابه، ژله، لبنیات، آدامس و دارو کاربرد فراوان 
دارد. اســانس طبیعی پرتقال عمدتا از پوست میوه استخراج می شود 

اما بدلیل :
هزینه بالا تولید

نوسان کیفیت
حساسیت به اکسیداسیون

محدودیت منابع
در بسیاری از محصولات از اسانس های سنتزی استفاده می شود.

ترکیبات شیمیایی موجود در رایحه پرتقال
رایحه پرتقال حاصل بر هم کنش بیش از 200 ترکیب فرار است.

بررسی ترکیبات، روش های تولید و کاربردهای 
اسانس سنتزی پرتقال در صنایع غذایی

سیما فریدونی؛ دبیر تحقیق و توسعه شرکت آی سودا
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گروه شیمیایی ترکیب ویژگی عطری

D-Limonene ترپن بوی اصلی پرتقال

Myrcene ترپن سبز و تازه

Linalool الکل بوی گل

CITRAL آلدئید لیمویی

Octanal آلدئید مرکبات

Decanal آلدئید پرتقال تازه

Valencene سزکوئی ترپن رایحه طبیعی پرتقال

جدول 1. مهم ترین ترکیبات رایحه پرتقال
نقش هر گروه شیمیایی در رایحه پرتقال

ترپن ها: تشکیل دهنده بدنه اصلی رایحه )مانند لیمونن، والنسن(
آلدئید ها: ایجاد حس تازگی و بوی پوست پرتقال

استرها: ایجاد نت های شیرین ومیوه ای
الکل ها: افزودن لطافت و رایحه گلی

کتون ها و لاکتون ها: افزایش ماندگاری و ایجاد عمق در رایحه)نقش 
مهمی در ایجاد طعم و عطرهای میوه ای، نارگیلی، کره ای، خامه ای، 

شیرین و آجیلی دارند(
شدیدترین و مؤثرترین رایحه‌های پرتقال مربوط به ترکیبات زیر می 

باشد:
)Octanal( اکتانال

)Wine Lactone( واین لاکتون
)Linalool( لینالول
)Decanal( دکانال

)β-Ionone( بتا-یونون
)Citronellal( سیترونلال

)β-Sinensal( بتا-سیننسال
فرمولاسیون اسانس سنتزی پرتقال معمولا از چندین گروه شیمیایی 

تشکیل می شود
ترپن ها، آلدئید ها، استرها، الکل ها، کتون ها

روش های تولید اسانس پرتقال
1-سنتز شیمیایی

متداول ترین روش تولید اســانس سنتزی اســت که در آن ترکیبات 
آروماتیک به صورت شیمیایی ساخته و با نسبت های مشخص مخلوط 

می شود
مزایا:

قیمت پایین، کیفیت یکنواخت، تولید انبوه
2-سنتز زیستی

در این روش از مخمرها، قارچ ها یا انزیم ها برای تولید ترکیبات معطر 
استفاده می شود
به عنوان مثال

Yarrowia lipolytica
Candida tropicalis

3- تخمیر میکروبی
برخی باکتری ها و قارچ ها قادرند پیش سازهای گیاهی را به ترکیبات 

معطر تبدیل کنند.
کاربردها

اسانس سنتزی پرتقال در صنایع زیر کاربرد دارد:
آب نبات، دسر، ماست، بستنی، مکمل های غذایی، تافی، شکلات، 

نوشابه ،آبمیوه ،ژله
مزایا

قیمت مناسب، کیفیت ثابت، دسترسی آسان، پایداری حرارتی بالا، 
ماندگاری، امکان طراحی رایحه دلخواه

معایب
پیچیدگی کمتر نسبت به اسانس های طبیعی، نیاز به رعایت استاندارد 

های ایمنی
استاندارد های جهانی

استفاده از اسانس سنتزی باید مطابق مقررات زیر باشد:
FDA .

. FEMA ارزیابی ایمنی ترکیبات طعم دهنده برای مصرف مواد غذایی 
:

. JECFA کمیته مشترک کارشناسان سازمان خواربار و کشاورزی ملل 
متحد و سازمان جهانی بهداشت در زمینه افزودنی های غذایی:

. Codex Alimentarius استاندارد های بین المللی مواد غذایی:
آینده صنعت

تحقیقات جدید بر تولید اسانس پرتقال با استفاده از: بیوتکنولوژی، 
مهندسی متابولیک، سنتز سبز

نتیجه گیری:
اســانس ســنتزی پرتقال بدلیل هزینــه پایین، کیفیــت یکنواخت و 
پایداری مناســب در برابر شــرایط محیطی جایگاه مهمــی در صنایع 
غذایی پیدا کرده است. با این حال، برای دستیابی به رایحه ای نزدیک 
به پرتقال طبیعی لازم است ترکیبات فرار مختلف با نسبت های دقیق و 

بر اساس مطالعات حسی و شیمیایی فرمولاسیون شوند.

دبیر تحقیق و توسعه شرکت آی سودا،
پژوهشگر برتر استان اذربایجان شرقی 1395، کارشناس علمی صنایع غذایی
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از تبلیغات حسی تا دنیای دیجیتال؛ 
هنــر جذب مشتــری در صنـعت شیـرینـی و 

شکـلات نویــن
صنعت شیرینی و شکلات را می‌توان یکی از معدود حوزه‌های اقتصادی 
دانســت که در آن »کالای مصرفی« مرزهای بیولوژی و روان‌شناســی را 
درمی‌نوردد و به یک »تجربه حســی تام« بدل می‌شود. در بازار پرشتاب 
و اشباع‌شده کنونی، دیگر کیفیت ماده اولیه یا طعم استاندارد به‌تنهایی 
ضامن فروش نیست؛ آنچه تعیین‌کننده سهم بازار برندهاست، تسلط بر 
تقاطع »بازاریابی حسی« )Sensory Marketing( و »زیست‌بوم دیجیتال« 

)Digital Ecosystem( است.
در این میــان، رویدادها و نمایشــگاه‌های بین‌المللــی تخصصی— از 
نمایشــگاه ISM کلن گرفته تا نمایشــگاه بین‌المللی شیرینی و شکلات 
تهران— به عنــوان صحنه نمایش زنده این دگرگونی اســتراتژیک عمل 
می‌کنند. در این گزارش تحلیلی، به بررســی پیوند ابزارهای نوین جذب 
مشتری، مصادیق عملی در برندهای پیشــرو جهانی و بومی، و کاربست 

آن‌ها در غرفه‌آرایی و رویدادهای تخصصی می‌پردازیم.

معماری حواس؛ فراتر از چشایی در بازاریابی شیرینی و شکلات
بازاریابی حســی در صنعت قنادی و شکلات‌ســازی، هنر بیدار کردن 
اشــتهای مخاطب پیش از باز شــدن لفاف محصول اســت. ذهن انسان 

تحریک‌پذیری صوتی و بصری را مستقیماً به غدد چشایی متصل می‌کند:
 •         طراحی صدا )Sonic Branding( و تکنیک ASMR: غول‌های 
جهانــی ماننــد کیت‌کت )KitKat - متعلق به نســتله( بــا تثبیت صدای 
 ”Have a break, have a KitKat“ شکستن دنده‌های ویفر و پیام تاریخی
یک شرطی‌ســازی صوتــی در ذهــن مخاطب ایجــاد کردنــد. در حوزه 
لوکس، برندی چون مگنوم )Magnum( با ضبــط ماکرو و تقویت صدای 
ترَک‌خوردن روکش شکلات بلژیکی هنگام گاز زدن، دوپامین شنیداری 

تولید می‌کند.
•         زیبایی‌شناســی بافت و کرمی‌بودن: برند لینت )Lindt( با ســری 
مشهور Lindor روی مایع‌بودن مرکز شکلات و ریزش آرام آن در تبلیغات 
ویدیویی فوکوس می‌کنــد؛ جایی که واژگان جای خــود را به حرکت نرم 

شکلات ذوب‌شده می‌دهند.

حضور در بستر دیجیتال و نبض شبکه‌های اجتماعی
فــاً  صر  ، ن ر مــد ت  شــکلا صنعــت  ر  د کتینــگ  ر ل‌ما یجیتا د
بــل  قا ی  یت‌هــا ا و ر خلــق  بلکــه  ؛  نیســت ی  بنــر ت  تبلیغــا

اشتراک‌گذاری )Shareable Experiences( است:
•         شخصی‌ســازی مقیاس‌پذیر: برند نوتــا )Nutella - فررو( کمپین 
»اسم خود را روی شیشــه بگذارید« را از وب‌ســایت تا قفسه فروشگاه‌ها 
امتداد داد و نشــان داد که چگونه چاپ سفارشی و تعامل آنلاین، ارزش 

هیجانی کالا را چند برابر می‌کند.
•         موج شکلات‌های نوظهور و ترندهای تیک‌تاک: پدیده جهانی شکلات 
 )Fix Dessert Chocolatier - مغزدار پیستاشیو )معروف به شکلات دبی
نمونه بارزی از تلفیق بسته‌بندی، شکستن پر سر و صدای بافت کادایف و 
 ATL ترندسازی در اینستاگرام و تیک‌تاک بود که نشان داد بدون تبلیغات

سنتی نیز می‌توان تقاضای جهانی میلیونی ساخت.

محمدعلی شریف
رییس شورای سیاستگذاری نشریه شهد 
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•         هــوش مصنوعی و زنجیره شــفافیت: نســل Z بــه اصالت اهمیت 
می‌دهد. برند تونی شــکلاتونلی )Tony’s Chocolonely( با اســتفاده 
از کدهای QR هوشــمند، داســتان کامل مزارع کاکائو، عدم استفاده از 
کار کودک و ردیابی زنجیره تأمین را در بستر دیجیتال به خریدار عرضه 

می‌کند.
بررسی مصادیق موفق در صنعت شیرینی و شکلات ایران

تولیدکنندگان بزرگ ایرانی در ســال‌های اخیر هوشــمندانه مرزهای 
تبلیغات سنتی را به سمت کمپین‌های حسی-دیجیتال جابه‌جا کرده‌اند:
 •         فرمند )Farmand(: تمرکز بر تمایزهای طعمی و بصری، به‌ویژه در 
لاین شکلات‌های تلخ و کرم‌کاکائوها، با تصویربرداری‌های مدرن فوکوس 

بر بافت محصول و پیام‌های احساسی دورهمی و نوستالژی.
 •         شــیرین عســل )Shirin Asal(: بهره‌گیری از وسعت سبد کالایی 
و راه‌اندازی کمپین‌های دیجیتــال یکپارچه، تغییر رویکرد در تبلیغات 
محیطــی و هدایت مخاطب به فروشــگاه‌های زنجیــره‌ای اختصاصی با 

هویت بصری یکپارچه.
 •         شــونیز )داداش برادر(: تلفیق حس نوین و نوستالژی و اصالت با 
طراحی بسته‌بندی‌های مدرن و تبلیغات دیجیتال مبتنی بر هدیه‌دادن 
و احتــرام به ســنت‌های ایرانی و اســتانداردهای جهانــی در کنار تنوع 

محصولی و کیفیت شوکو ویفرها و ...
 •         کالــه / بــون مــادو و برندهای لوکــس نوظهــور: ورود پرقدرت به 
بازار دسرهای شیری-شکلاتی و شــکلات‌های دست‌ساز )Artisan( با 
رویکرد بازاریابی محتوایی باکیفیت و فوکوس بر استانداردهای جهانی 

و سلامت‌محوری.

۴. تجلی تبلیغات حسی و دیجیتال در غرفه‌های نمایشگاهی
نمایشگاه‌های تخصصی )مانند نمایشگاه بین‌المللی شیرینی و شکلات 
تهران( ویترین عملیاتی این تکنیک‌ها هستند. غرفه‌هایی که در جذب 

بازدیدکننده متخصص و عــام موفق‌ترند، دقیقاً از این تلفیق اســتفاده 
می‌کنند:

 •         غرفه‌ســازی مبتنی بــر رایــحه )Scent Marketing(: پخش بوی 
ملایم دانه کاکائوی بو داده یا وانیل در فضای غرفه که بلافاصله خستگی 

سالن‌های نمایشگاهی را زدوده و بازدیدکننده را متوقف می‌کند.
 :)Live Kitchen / Chocolatier Show( شــوکیس‌های زنــده         • 
حضور مسترمسترهای شکلات‌ساز برای شکل‌دهی زنده شکلات و تزیین 
شیرینی‌ها در برابر چشم مخاطب که همزمان قابلیت لایو اینستاگرامی و 

تولید محتوای نمایشگاهی ایجاد می‌کند.
 •         ایستگاه‌های تست هوشمند و اینستاگرامی )Photo Booths(: ایجاد 
نقاط عکاسی جذاب با نورپردازی متناسب و ارائه سمپلینگ‌های جذاب 
که بازدیدکننده را تشــویق به استوری‌گذاشــتن و تگ کــردن پیج برند 

می‌کند.
 •         تکنولوژی‌هــای واقعیــت افــزوده )AR( در ســمپلینگ: اســکن 
بسته‌بندی‌های نمونه در غرفه و مشــاهده کاتالوگ سه‌بعدی و ترکیبات 

محصول به شکلی مدرن و بدون نیاز به کاتالوگ‌های کاغذی سنتی.
نسخه برنده در بازار آینده

صنعت شــیرینی و شــکلات دیگر در انحصــار “فرمولاســیون خوب” 
نیست. امروز برند برنده، برندی اســت که بتواند طعم را بشنواند، لذت 
را به تصویر بکشد و تعاملی دوطرفه در بستر شبکه‌های اجتماعی خلق 
کند. آینده این صنعت به مدیران مارکتینگی تعلق دارد که تفاوت میان 
یک »شکلات ساده« و یک »لحظه جادویی« را به‌درستی درک کرده و آن 
را در کمپین‌های دیجیتال، بسته‌بندی‌ها و غرفه‌های نمایشگاهی خود 

به نمایش بگذارند.
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1. 3 گام حیاتی پیش از ارسال اظهارنامه عملکرد سال 1404
با توجه به انتشار پیش‌نویس دستورالعمل مالیات مقطوع عملکرد سال 
1404 صاحبان مشاغل در اجرای تبصره ماده )100( قانون مالیات‌های 
مســتقیم و پیش‌بینی اظهارنامه برآوردی پیش‌فرض بــرای گروه‌های 
اول، دوم و سوم ماده )95(، مؤدیان باید پیش از ورود به فرآیند تسلیم، 

3 مرحله زیر را به ترتیب طی کنند:
•    گام اول؛ مسیر ایجاد اظهارنامه: فرآیند ثبت و ایجاد اظهارنامه سال 
 tp.tax.gov.ir 1404 صرفاً از طریق کارپوشه ســامانه مودیان به نشانی

انجام می‌شود.
•    گام دوم؛ تأیید اعضا و شرکا در پرونده: پیش از آغاز فرآیند، مؤدیان 
 rg.tax.gov.ir موظف‌اند به پرتال ثبت‌نام الکترونیک سازمان به نشانی
مراجعه کرده و با ورود به بخش ویرایش پرونده، عضویت و سهم تمامی 

اعضا و شرکا را به صورت سیستمی تأیید نهایی نمایند.
•    گام سوم؛ تهیه خروجی حساب‌های بانکی: استخراج گزارش کامل 
گردش تمامی حساب‌های بانکی متصل به فعالیت تجاری شامل مانده 
اول دوره، مجموع گردش بدهکار، مجموع گردش بستانکار و مانده پایان 
دوره پیش از ارسال الزامی است تا ارقام اظهارنامه با تراکنش‌های شبکه 

بانکی مطابقت داشته باشد.

2. فرصت‌ها و فرآیند دادرسی مالیاتی برابر ماده ۲۳۸ ق.م.م
فرآیند رسیدگی و اعتراض به برگ تشخیص بر اساس ماده 238 قانون 
مالیات‌های مستقیم در پنج گام کلیدی و مواعد مشخص جریان می‌یابد:

•    ابلاغ برگ تشــخیص: آغاز رســمی مهلت اعتراض از تاریخ درج در 
کارپوشه یا ابلاغ رسمی.

•    مهلت 30 روزه اعتراض: مــؤدی دقیقاً 30 روز تقویمی از تاریخ ابلاغ 
فرصت دارد تا اعتراض کتبی یا الکترونیکی خود را ثبت کند.

•    ارائه دلایل و مســتندات: پیوســت مدارک مثبته و دفاعیه مستدل 
هم‌زمان با ثبت تقاضا.

•    رسیدگی مجدد )حداکثر ۴۵ روز(: مسئول مربوطه مکلف است ظرف 
حداکثر ۴۵ روز به موضوع رسیدگی و اعلام نظر کند.

•    پایان فرآیند رســیدگی اداری: در صورت توافــق، پرونده مختومه 
و قطعی می‌شــود؛ در غیر این صورت، با عدم پذیرش یا توافق نســبی، 

پرونده به هیأت‌های حل اختلاف مالیاتی ارجاع می‌گردد.
نکته مهم: مهلت 30 روزه دادرســی قطعی و غیرقابل‌اغماض اســت؛ 
نگارش اعتــراض باید کاملًا فنی، مســتند بــه مواد قانونــی و با مدارک 

حسابداری روشن باشد.

مرور مالیاتی شهد؛ 
دانستنی‌های کاربردی برای فعالان 

اقتصادی و صنعت غذا

تحولات مستمر و پرشتاب در سامانه‌های نظارتی، تکالیف مالیاتی و بخشنامه‌های اقتصادی، انضباط مالی را به یکی از بنیادی‌ترین ارکان 
بقای بنگاه‌ها تبدیل کرده است. در این شماره، ضمن بررسی آخرین مصوبات هیئت وزیران، مقررات جدید دادرسی و سامانه‌های نوین 
بانکی، راهنمای گام‌به‌گام ارسال اظهارنامه عملکرد 1404 و پرونده ویژه تکالیف صنعت غذا و کترینگ‌ها را به صورت کاربردی مرور می‌کنیم.
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3. تمدید مواعد قانونی مصوب هیئت وزیران تا پایان شهریور
برابر تصویب‌نامه شماره 48174/ت 65882 مورخ 1405/05/14 هیئت 
وزیران )ابلاغی از ســوی معــاون اول رئیس‌جمهور(، به دلیل شــرایط 
اضطرار و مدیریت بهینه امور ناشــی از شرایط جنگی و تحولات جاری، 
کلیه مهلت‌های مندرج در قوانین و مقررات که موعد آن‌ها به اتمام رسیده 
یا تا پایان شهریورماه 1405 خاتمه می‌یابد، تا انتهای شهریورماه 1405 
تمدید شد. این مصوبه شامل تمامی دستگاه‌های اجرایی، سازمان امور 

مالیاتی و تکالیف وابسته به مواعد دادرسی و تسلیم اسناد است.

۴. متمرکزسازی نظارت بر شبکه بانکی با سامانه »حسام«
بانک مرکزی با راه‌اندازی سامانه متمرکز »حسام«، مدیریت یکپارچه 

حساب‌های اشخاص حقیقی را به صورت غیرحضوری عملیاتی کرد:
•    رویت و بستن غیرحضوری: امکان تفکیک حساب‌های فعال از راکد، 

انتقال مانده به حسابی واحد و بستن حساب‌های مازاد.
•    کاهش ریســک‌های مالیاتی و حقوقی: جلوگیری از سوءاســتفاده، 
پیشــگیری از پدیده اجاره حســاب و تفکیک تراکنش‌های شــخصی از 

تجاری.
•    استعلامات تعهدات: ارسال درخواست بستن حساب منوط به نبود 

چک برگشتی، تعهدات تسهیلاتی، مسدودی یا احکام قضایی است.

۵. ریزه‌کاری‌های ماده ۱۲ دستورالعمل جامع دادرسی مالیاتی
ماده 12 دستورالعمل دادرسی مالیاتی قواعد دقیق اعتراض و تفکیک 

صلاحیت‌ها را معین کرده است:
•    روش‌هــای ثبــت: 1. تســلیم کتبی در قبال اخذ رســید 2. پســت 
سفارشی )تاریخ تسلیم به پست، تاریخ مرجع است( 3. ثبت در سامانه 

الکترونیکی مودیان.
•    تفکیک مرجع صالح: اداره مالیاتی »خدمات مودیان« مرجع اعتراض 
به اصل تشخیص است؛ اما پس از صدور برگ اجرایی، مرجع صالح »اداره 
وصول و اجرا« خواهد بود. اعتراض توسط وکیل یا قیم نیز صرفاً با پیوست 

مدارک اثبات سمت پذیرفته می‌شود.

•    برگ تشخیص برآوردی )ماده 97(: در صورت عدم تسلیم اظهارنامه 
اصلی، ســازمان اظهارنامه برآوردی صادر می‌کند. شرط دادرسی ماده 
238، تســلیم اظهارنامه توســط مودی ظرف 30 روز از ابلاغ است. این 

اقدام مانع از اعمال جرایم اولیه عدم تسلیم نخواهد بود.
•    عدم اقدام در مهلت 30 روزه: چنانچه برگ برآوردی ابلاغ قانونی شده 
باشد و مودی اقدامی نکند، برگ در حکم »معترض« شناخته شده و رأساً 

وارد فرآیند ماده 238 و هیأت‌ها می‌گردد.
•    اســتثنائات و مودیان غیرفعال: در صورت عــدم درج عبارت »ماده 
97« در برگ تشــخیص یا وجود نقص فنی سیستمی، تسلیم اظهارنامه 
شرط رسیدگی نیست. همچنین ادعای عدم فعالیت شرکت/واحد صنفی 
نیازی به اظهارنامه نداشته و توسط هیأت حل اختلاف یا قرار کارشناسی 

احراز می‌گردد.

۶. تازه‌های ارزی و حقوق بازنشستگی
•    دستور اصلاح دستورالعمل تسعیر ارز: به دنبال اعتراضات گسترده 
بخش تولید و صادرات پیرامون شناســایی سودهای غیرواقعی ناشی از 
تورم و تســعیر ارز، معاون اول رئیس‌جمهور دســتور بازنگری و اصلاح 
فوری دستورالعمل مربوطه را به وزیر امور اقتصادی و دارایی صادر کرد.
•    پیشنهاد تغییر مبنای حقوق بازنشستگی: طرح پیشنهادی سازمان 
تأمین اجتماعی برای محاسبه مستمری بر مبنای ۵، 10 یا 30 سال آخر 
)به‌جای 2 ســال پایانی( با هدف جلوگیری از فرار بیمه‌ای از سال 1408 
مطرح شده که به دلیل حساسیت برای جامعه 47 میلیونی بیمه‌شدگان، 
فعلًا در کمیســیون اجتماعی مجلس در مرحله کارشناســی قرار دارد و 

نهایی نشده است.

7. تمدید مهلت اظهارنامه مالیاتی مشاغل تا پایان آبان 1405
سازمان امور مالیاتی کشور از تمدید مهلت تسلیم اظهارنامه مالیات بر 
درآمد صاحبان مشــاغل، فرم مالیات مقطوع تبصره ماده )100( قانون 
مالیات‌های مســتقیم و پرداخت مالیات عملکرد ســال 1404 تا پایان 

آبان‌ماه 1405 خبر داد.

تنظیم و گردآوری: معصومه نیکدل 
)کارشناس مالی و حسابداری نشریه شهد(

47
s h a h d m a g a z i n
s h a h d _ m a g

47

)7
2

د)
دی

 ج
ره

دو
م 

یک
ه 

ار
شم

د 
هـــ

ش
ه 

یـــ
شر

ن



تلخی‌های صنعت شیرینی و شکلات پشت ویترین مقاومت؛تلخی‌های صنعت شیرینی و شکلات پشت ویترین مقاومت؛
ــع  ــغ موان ــر تی ــارد دلاری زی ــع  میلی ــغ موان ــر تی ــارد دلاری زی ــادرات ۱۱ میلی ــقوط ص ــادرات س ــقوط ص س

ارزی، بحــران آرد و زنجیــره پرهزینــه تأمیــنارزی، بحــران آرد و زنجیــره پرهزینــه تأمیــن
ضیافت هیأت‌مدیره اتحادیه شــیرینی و شــکلات در نشســت با تعدادی از خبرنگاران در هتل اســپیناس، به پرده‌برداری از 
چالش‌های طاقت‌فرســای این صنعت انجامید. اعضای هیأت‌مدیره با اشاره به سقوط صادرات از سقف یک میلیارد دلار و افزایش 

چندبرابری قیمت نهاده‌ها، نسبت به پیامدهای مخرب مقررات فعلی و سیاست‌های ارزی هشدار دادند.

صنعت بیسکویت، شیرینی و شکلات ایران که همواره به‌عنوان یکی از 
موفق‌ترین و پویاترین صنایع بخش خصوصی کشور و پرچم‌دار صادرات 
غیرنفتی شــناخته می‌شــود، این روزها در تلاقی بحران‌های تحمیلی 
منطقه‌ای و سوءمدیریت‌ها، روزهای پرتلاطمی را پشت سر می‌گذارد.

در همین راســتا، ضیافت هیأت‌مدیــره اتحادیه در هتل اســپیناس 
تهران که با هدف تقدیر از خبرنگاران به مناسبت روز خبرنگار )با اندکی 
تأخیر( برگزار شــد، به تریبونی صریح برای پرده‌برداری از فشــارهای 
طاقت‌فرســای حاکم بــر این صنعت تبدیل شــد؛ نشســتی که اعضای 
هیأت‌مدیره اتحادیه صنفی صنایع بیســکویت شــیرینی و شکلات در 
آن تصویری شــفاف و توأم با نقدهای ساختاری از وضعیت این صنعت 
ترســیم کردند؛ صنعتی که با وجود ایفای تعهد در تأمین ســبد غذایی 

جامعه، اکنون با موانع ساختاری متعددی روبه‌روست.
صنعت بیسکویت، شیرینی و شکلات ایران که همواره به‌عنوان یکی 
از موفق‌تریــن و پویاتریــن صنایع بخــش خصوصی کشــور و پرچم‌دار 
صادرات غیرنفتی دارای ارزش افزوده شــناخته می‌شد، این روزها در 
تلاقی بحران‌های تحمیلی منطقه‌ای و سوءمدیریت‌ها و بخشنامه‌های 
خلق‌الســاعه داخلی، روزهای پرتلاطمی را پشــت ســر می‌گذارد. در 
نشســت خبری اعضای هیأت‌مدیره اتحادیه با اصحاب رسانه در هتل 
اسپیناس تهران، تصویری شفاف و توأم با نقدهای ساختاری از وضعیت 
این صنعت ترسیم شد؛ صنعتی که با وجود ایفای تعهد در تأمین سبد 

غذایی جامعه، با موانع خودساخته روبه‌روست.

ــار ســرمایه در گــردش و گرانــی اجتناب‌ناپذیــر ناشــی  ســنگینی ب
از تــورم مــواد اولیــه

محمدتقی قلندرلکــی، دبیر اتحادیه 
ن  گا کننــد ر د صا و  ن  گا کننــد لید تو
بیسکویت، شــیرینی و شــکلات، بــا 
یادآوری نقش حیاتی این صنعت در امنیت 
غذایی و قرار گرفتن این اقلام در وعده‌های 
صبحانــه و میان‌وعــده خانوار، از اســتمرار 
تولیــد در شــرایط بحرانی تجلیل کــرد؛ اما 
نقدهای ســاختاری به زنجیــره هزینه‌ها را 

پوشش نداد.
به گفته وی، فشار فلج‌کننده سرمایه در گردش ناشی از تورم بی‌سابقه، 
تــوان واحدهای تولیدی کوچک‌تــر را تحلیل برده و برخــی را ناگزیر از 
کاهش تولید کرده اســت. قلندرلکــی اعمال افزایش قیمــت 15 تا 30 
درصدی کالاها را نه یک سیاســت تجاری، بلکه واکنشی حداقلی برای 
بقا در برابر جهش تصاعدی قیمت نهاده‌های اصلی دانست؛ رویکردی 
که بار تحمیلی بهای تمام‌شده را تا حدی جبران می‌کند اما خطر ریزش 

تقاضای مصرف‌کننده داخلی را به همراه دارد.

 ســقوط آزاد از رؤیــای ۱ میلیــارد دلاری صــادرات و مسدودســازی 
مســیر ارزآوری

انتقــاد محــوری نشســت پیرامــون 
افول چشــمگیر صــادرات ایــن صنعت 
بــود؛ جایــی کــه فرهاد تاجیــک، عضو 
هیأت‌مدیره و رئیس کمیسیون بازرگانی 
اتحادیه، نقدهای تندی را نســبت به چرخه 
تجــارت خارجی مطرح کرد. وی متذکر شــد 
صنعتی که در ســال‌های گذشته تا سقف یک 
میلیــارد دلار برای کشــور ارزآوری غیرنفتی داشــت، اکنــون به دلیل 
سیاست‌های ســخت‌گیرانه، بوروکراســی تعهدات ارزی و جهش‌های 
غیرمنطقی هزینه‌های لجســتیک با افــت ملموس صــادرات در تمام 

گروه‌ها روبه‌روست.
تاجیک با اشاره به از دست رفتن بازارهای سودآور حوزه خلیج فارس 
)GCC( و امارات تأکید کرد که انقباض این بازارها نتیجه مستقیم غفلت 
از مؤلفه‌های رقابت‌پذیری است. وی همچنین نسبت به انفجار قیمت 
آرد به عنوان ماده اولیه بنیادین صنعت هشدار داد و تصریح کرد قیمت 
آرد صنعتی در مواردی تا دو برابر افزایش یافته و فاصله گرفتن معنادار 
نرخ داخلی گندم از نرخ‌های بین‌المللی، شمشیر را برای مزیت رقابتی 
صادرات از رو بسته اســت؛ اتفاقی که با آغاز نیمه دوم سال، واحدهای 
تولیدی را بر سر دوراهی سخت افزایش مجدد قیمت‌ها یا توقف توسعه 

قرار می‌دهد.
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 وابستگی وارداتی، تله رقابت منطقه‌ای و سرمایه‌گذاری‌های 
بربادرفته

احسان بایرامی، دیگر عضو هیأت‌مدیره 
اتحادیــه و از مدیران باســابقه ایــن صنعت، 
انگشــت اتهام را به ســمت موانع لجســتیکی و 
فرسایش قدرت رقابت با رقبای منطقه‌ای نشانه 
رفــت. وی با اشــاره بــه اینکه 60 تــا 70 درصد 
مواد اولیه شــکلات متکی به واردات اســت، از 
هزینه‌های سرســام‌آور ناشــی از محدودیت‌ها 

گلایه کرد.
بایرامی با تبیین رقابت مستقیم ایران با ترکیه در بازارهای فرامرزی 
تأکید کــرد که تولیدکننــده ایرانی بــه دلیل محدودیت‌هــای تجاری، 
هزینه‌های بازاریابی مکرر و از دســت رفتن دسترســی‌های مستقیم، 
بار ســنگین قیمــت تمام‌شــده را به دوش می‌کشــد. او انتقــاد کرد که 
سرمایه‌گذاری‌های ســنگین و طولانی‌مدت صنعت در بازارهای حوزه 
خلیج فارس و نمایشــگاه‌های تراز اولی نظیر گلفود دبی، تحت‌الشعاع 
تحولات و تنگناها کارکرد خود را از دســت داده و صنعت مجبور شده با 
هزینه‌هایی مضاعف به دنبال بازارهای جایگزین در حوزه CIS و شــرق 

آسیا برود.

 آمادگی برای مواد اولیه آزاد؛ فریاد بخش خصوصی علیه مقررات مخل
حسن گرجی، عضو هیأت‌مدیره اتحادیه، با 
لحنی انتقادی سیاست‌های یارانه‌ای ناکارآمد و 
مداخله‌جویانه را زیر سوال برد و گفت: »صنعت 
شــیرینی و شــکلات آمادگی دارد تمــام مواد 
اولیه مورد نیاز خود را به نرخ آزاد تأمین کند، 
مشروط به آنکه دولت دســت از وضع مقررات 

مخل و دست‌وپاگیر بردارد.«
وی با یادآوری پدیده قاچاق کالاهایی نظیر روغن صنعتی به پاکستان 
ناشی از خطاهای سیســتمی قیمت‌گذاری، خواســتار واگذاری کامل 
سازوکارهای تأمین و توزیع به بخش خصوصی شد و بر این نکته اصرار 

ورزید که بازگشت رونق صادراتی در گرو حذف مجوزهای غیرضروری 
و اعطای آزادی عمل به تولیدکنندگان واقعی است.

 مقاومت خطوط تولید به بهای هزینه‌های گزاف دو تا سه برابری
طاهره سخت‌باز، عضو هیأت‌مدیره اتحادیه، 
بــا نگاهی به لایه‌هــای پنهان تولید در شــرایط 
اضطرار، از تحمیل هزینه‌های نجومی لجستیک 
بــر کارخانه‌هــا پــرده برداشــت. او تصریح کرد 
که اختــال در شــریان‌های بنــدری و گمرکی، 
تولیدکننــدگان را مجبور کرده بــرای جلوگیری 
از خوابیدن چرخ خطوط تولید و حفظ اشتغال 
کارگران، بارها مــواد اولیه را از مســیرهای فرعی )ترکیه، پاکســتان و 
مســیرهای زمینی طولانی( بــا نرخ‌هایی معادل دو تا ســه برابر قیمت 

معمول تأمین کنند.
ســخت‌باز تأکید کرد کــه تاب‌آوری کنونــی صنعت نباید باعث شــود 
نهادهای متولی از وظایف خود در روان‌ســازی استانداردهای وارداتی 
و یکپارچه‌سازی تسهیلات تولید غافل شوند، چراکه ظرفیت پرداخت 

چنین هزینه‌های مازادی از سوی بنگاه‌ها بی‌انتها نخواهد بود.
  هشداری صریح به سیاست‌گذاران اقتصادی

مجموعه مباحث مطرح‌شــده از ســوی هیأت‌مدیره اتحادیه صنایع 
بیسکویت، شیرینی و شــکلات ایران در این گردهمایی خبری، حاکی 
از آن است که ویترین رنگارنگ این صنعت با وجود نمایشگاه پیش‌رو و 
حفظ اشتغال، پشت صحنه‌ای نگران‌کننده دارد. هشدار صریح فعالان 
بخش خصوصی آشکار می‌کند که اگر زنجیره سیاست‌گذاری ارزی، شیوه 
قیمت‌گذاری نهاده‌هایی همچون آرد و محدودیت‌های ثبت ســفارش 
و صادرات بازنگری اساســی نشــود، این صنعت مزیت رقابتی خود را 
به رقبــای منطقه‌ای واگذار کــرده و پیامدهای این فرســایش در قالب 

گرانی‌های جدید و افت سطح تولید در بازار داخل نمایان خواهد شد.
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شونیز
Hazelnut

 Chocolate Coated Wafer with Hazelnut Cream
















